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| Po3gin |. 3aransHi nonoxeHHs

1.1. MNMonituka 3anobiraHHs kKoHdnikTaMm iHTepecis B AT «AITPOIMPOCIIEPIC BAHK» (gani no Tekcty —
MonitTuka) po3pobrieHa 3 MeTo 3anobiraHHs Ta BperynioBaHHA NUTaHHS ynpaBniHHS KOHANIKTOM iHTepeciB B
AT «AIrPOIMPOCIIEPIC BAHK” (gani no Tekcty — baHk), eTanm npouecy ynpasBniHHA KOHQIiKTamMu iHTepecis,
060B’s13KM NpauiBHUKIB BaHKy, (YHKUIT y4acHWUKIB npouecy, IX NOBHOBaXEHHS Ta BiANoBiAanbHICTb.

1.2. MNonituka po3pobneHa y BiANOBIAHOCTI 4O BUMOT YMHHOIO 3aKOHO4ABCTBA:

e  3akoHy Ykpaiuu «[1po 6aHkm i 6aHkiBCbKy AisnbHicTb» Big 07.12.2000 Ne 2121-11I;
e  3akoHy Ykpaiuu «[1po 3anobiraHHsa kopynuii Big 14.10.2014 Ne1700-VII;
e [loctaHoBwu [MpaeniHHa HBY Ne 64 Big 11.06.2018 «[po 3aTBepmkeHHs [MonoxeHHs Npo opraHisadito
cucTeMu ynpaeniHHS pu3ukamm B 6aHkax YkpaiHm Ta 6aHKIBCbKUX rpynax»;
e [locTtaHoBu NpasniHHg HBY Big 02.07.2019p. Ne 88 «[Mpo 3aTBepaxeHHs1 [MonoXeHHs Npo opraHisadlito
CUCTEMW BHYTPILLHBOrO KOHTPOMo B BaHkax YkpaiHu Ta 6aHKIBCbKMX rpynaxy;
e PiweHHs MpaeniHHa HBY Big 03.12.2018 Ne 814-pw «[lMpo cxBaneHHa MeToan4HMX pekoMeHgaLin
LLloJ0 opraHisaLil KopnopaTMBHOrO yrnpaseniHHA B 6aHkax YkpaiHu»;
e [onitukn ynpaeniHHa komnnaeHc-pusnkom AT «AFPOTMPOCIIEPIC BAHKy;
o Kopekc kopnopatumsHoi etuku AT “ArPOMNPOCIIEPIC BAHK”;
e  iHWNX BHYTPILUHLO HOPMATMBHWX AOKYMEHTIB BaHKy L1040 ynpaBmniHHA KOMMNIAaeHC-PU3NKOM;
e  KpaluX CBITOBUX MPAKTMK B HANPSAMKY ynpaBniHHA KOHIKTaMu iHTepeciB.
1.3. Uga MNMonitnka BU3Ha4vae Lini, 3aBgaHHs Ta NPUHLMNM YNpaBniHHA KOHMNIKTOM iHTepeciB y baHky ons
3abe3neyveHHsi epeKTMBHOrO MexaHi3amy YrnpaBniHHS pU3NKamK, MOB’A3aHUMKM 3 KOHMIKTOM iHTepeciB, Ta

crnpsiMoBaHa Ha 3abopoHYy/nonepemKeHHs1 HENPUAHATHUX OpM KOHAMIKTY iHTepeciB, ynpaBniHHA KOHQIKTOM
iHTepeciB Ta BperynoBaHHA cuTyauin KOHIKTY iHTepeciB.

1.4. OcHoBHMMU 3aBAaHHAMM [oniTukn €:

e HagaHHs kopucTyBadam [loniTukM 3aranbHoi iHcbopmauil Npo 3axoau, WO BXuBawTbca baHkom ans
ynpasniHHA KOHpiKkTamu iHTepecis;

e BM3HAYEHHSI MiHIManNbHMUX CTaHOAPTIB YnpaeniHHA KOHdMiKTaMyn iHTepeciB, 00OB'A3kOBUX ANs
AoTpuMaHHa BaHkom Ta horo npauiBHUKkamu;

e BU3Ha4yeHHs ODOB'A3KIB OpraHiB ynpasriHHA, KepiBHUKIB i mpauiBHMkiB baHky woao 3anobiraHHa Ta
ynpasriHHA KOH(MIKTOM iHTepeciB;

e nigBulieHHs pOoBipu o baHky 3 0Ooky knieHTiB | napTHepiB, 3abe3neveHHs cnpaBeannBOro
06CnyroByBaHHs KIIEHTIB | OOTPMMaHHSA BUCOKMX CTaHAapTiB KOPNopaTMBHOrO yMpaBmiHHA Ha
npyHUMNax BigKPUTOCTI, NPO30pOoCTi Ta NnepeabavyBaHOCTi;

e  BCTaHOBMEHHS MPUHUUMIB PO3KPMTTA iHOPMaLii NpO peanbHi UM MOTEHUINHI KOHMNIKTU iHTepeciB,
3anpoBaiXXeHHS MeXaHi3MiB NPUAHATTSA YNpaBniHCbKUX pilleHb, HOPM MNoBefiHKM npauiBHUKIB BaHky,
NopsiAoK il B yMOBaXx iCHYOUMX UM MOTEHUiIMHMUX KOHMNIKTIB iHTepeciB.

1.5. B po3symiHHi uiei MNoniTukn TepMiHK Ta BUSHAYEHHSA BBaXKaIOTbCH B TAKUX 3HAYEHHSAX:

e 6nusbkKi ocobu:
ocobu, ki nepebyBatoTb y Wwtobi 3 npauiBHUKOM/KepiBHUKOM BaHKy (4OMoBIK, ApyXnHa);
Oyab-aki ocobu, ki CninbHO MPOXMBAKTL, MOB’A3aHI CMiNbHMM NOOYTOM, MalOTb B3aEMHI MpaBa Ta
000B’A3KM i3 NpauiBHYKOM/KepiBHUKOM BaHKy (kpiMm OCif, B3aEMHI NpaBa Ta 060B’A3KM AKMX HE MaloTb
XapakTepy CiMEeNHUX), y TOMY 4YnCni 0cobu, siki CiNbHO NPOXUBAIOTb, ane He nepebyBatoTb Y LWIOI;
a TakoX — He3anexHo Bif 3a3HayeHux ymMoB — B6aTbKO, Matu, BiTYMM, Mayyxa, CVH, OOYKa, NacuHOK,
nagyepka, pigHUA Ta ABotopigHWi BpaTu, pigHa Ta ABolpigHa cecTpw, pigHU bpaT Ta cecTpa OPYKUHU
(4onogika), NNeMiHHKK, NAeMiHHWLSA, PiOHWA AsAbKo, pigHa TiTka, gig, 6aba, npaaia, npababa, BHyK,
BHYYKa, MPaBHYK, NpaBHY4Ka, 3Tb, HEBICTKA, TECTb, TELL|A, CBEKOP, CBEKPYXA, 6ATbKO Ta MaTu APYXUHA
(4yonogika) cuHa (OOYKM), YCUMHOBIIOBAY YW YCMHOBIEHWM, OMiKyH YW NiknyBanbHWK, ocoba, ska
nepebysae nig onikoto abo NiknyBaHHAM NpavuiBHUKA Y1 KepiBHUKa BaHky;

e 30BHilWHSA AiANbHICTL NpauiBHMKa/KepiBHUKA BaHKy - 3aiiicHIoBaHa Ha TepuTopil YKpaiHu AianbHiCTb
LoAao:
06iiMaHHs nNpauiBHMKOM/KepiBHUKOM BaHKy nocaam B opraHi ynpasrniHHSA rpoMaackkoi abo bnaroginHoi
opraHisauii, NoniTMYHOI NapTii,

06iiMaHHs1 6yab-AKkoi nocagu/BMKOHAHHA poboTM 3a CyMICHULTBOM B iHLWIOMY 6aHKy 4u MignpuMeMCTBI,
yCTaHOBI, opraHisauii (B T.4. B OpraHi ynpasniHHs),
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HabyTTa iCcTOTHOI yyacTi (gecaTb Ta 6inble BiACOTKIB) y CTATyTHOMY Kanitani ropuvauMyHoi ocobw,
3aCHyBaHHS lopuaNYHOT ocobu,

30iINCHEHHSs npaLiBHMKOM/KepiBHMKOM BaHKy AianbHOCTI 9k camMo3anHATOl 0cobu, 30Kpema, BUKOHAHHS
HUM pobBiT/HagaHHS KOHCYNbTaUiNHMX abo iHLWMX NOCNYr 3a UMBINbHO-NPaBOBMMU AOMOBOPaMU, AKLLO
Taka JisnbHICTb He noB’A3aHa 3 BWKOHAHHAM MpauiBHUKOM/KepiBHMKOM BaHKy CBOiX nocagoBmx
000B’A3kiB (TOOTO NpOBamKEHHSA HE3aneXXHoIT NPOdECINHOT AisNbHOCTI);

KepiBHMKN BaHKy - ronosa Ta yneHn Harnagosoil pagn baHky, ronosa Tta yneHu NpaeniHHA BaHky,
ronoBHun 6yxrantep baHky;

KOH(NIKT iHTepeciB — HasBHI Ta MOTEHUiAHI CynepeyHoCTi MK NpPUBATHMMKM YU OCOOMCTUMM
iHTepecamu i nocagoBMMn 4M npodpeciiHumMuM 060B'A3KaMn 0cobu, WO MOXYTb BAMUHYTU Ha
006poCcoBiCHE BMKOHAHHA HEK CBOiX MOBHOBaXeHb, OD'EKTUBHICTb Ta HeynepemKeHiCTb NPUNHATTSA
pilleHb;

KnoyoBa ocoba GaHKy - (isnyHa ocoba, ska € npauiBHukom baHky abo Hagae Banky nocnyru
BiONOBIOHO A0 LMBINbHO-NPABOBOro 4OrOBOPY Ta HE € KepiBHMKOM BbaHKy Ta/abo BnacHUKOM iCTOTHOI
y4yacTi B baHky, ane Mae MOXNMBICTb CYTTEBO BMNSIMBATU Ha NPUNHATTSA PillEeHb i3 OCHOBHUX HanpsmiB
fisnbHocTi baHky (kpeguTHOI, iHBECTUUiIAHOI, 0BniKoBOI MOMITUKXA, MONITUKA YNpaBniHHA aKTUBaMM,
iHLIOT NoniTukK, cTpaTerii 6aHKy);

NOTeHUiNnHUN KOHNIKT iHTepeciB — HasBHICTb y 0COBM NpUBaTHOIoO Yn 0cobucToro iHTepecy y cdepi,
B SKin BOHa BWKOHYE CBOI CMyXOOBi YM MpPEeACTaBHULbKI MOBHOBaXKEHHS, O MOXE BMNMAVHYTU Ha
00’EKTUBHICTb YN HeynepemKeHICTb NPUNHATTS Helo pilleHb, abo Ha BUMHEHHS Y/ HEBUMHEHHS i nig
Yac BMKOHAHHSA 3a3Ha4yeHNX MOBHOBAXEHb;

npuBaTHUM YN O0COBUCTUN iHTepec — Oyab-AKMA MaAHOBUIA YN HEMAMHOBUI IHTEPEC ocobun, y ToMy
ymncni 3yMOBMNEHUIA OCOOUCTUMMW, CIMEMHUMU, OPYXKHIMM UM iHLWUMMK NO3aCny>KOOBUMU CTOCYHKaMM 3
Di3NYHUMN YK OPUANYHMMM O0coBaMK, y TOMY YucHi Ti, WO BUHMKAKOTL Y 3B’A3KY 3 YneHcTBOM abo
JiSANBHICTIO B FPOMaACbKMX, MOMITUYHUX, PENIFiINHMX Y iHLIKX OpraHi3auisx;

nigpo3ainu KOHTPOJo - Niapo3ainu baHky, siki 30iACHIOTL 00’ EKTUBHY Ta He3aneXHy OLUiHKY AiSnbHOCTI
baHky, 3abe3neuvyloTb [OOCTOBIPHICTb 3BITHOCTI, BUKOHaHHSA BaHkOM CBOiX 3000B’si3aHb. Takummu
nigposginamu € nigposginu 3 ynpasniHHA puanKamu, MNigpo3ain KOHTPOM 3a OOTPUMAaHHSAM HOPM
(komnnaeHc) Ta Nigpo3ain BHYTPILHBOro ayauTy;

peanbHUW/HassBHUMA KOHNIKT iHTepeciB — MNpuMBaTHUA 4M OCOOUCTUIM iHTEpec, WO CcynepeynTb
cnyx6oBum/npeacTaBHULBKMM NMOBHOBAaXEHHSAM, LLO BNAMBAE Ha 06’eKTMBHICTb abo HeynepeaXeHicTb
NPUAHATTS pilleHb, 260 Ha BYMHEHHS YM HEBUYMHEHHS AiN Nif Yac BUKOHAHHS 3a3HA4YEeHUX MOBHOBAXEHb;
BperynoBaHHA KOH(NIKTY iHTepeciB — KOMNIIEKC 3ax0AiB HanpaeBfeHWx Ha NoBHE Ta onepaTuBHE
BUPILLEHHSA KOHMNIKTY iHTepeciB;

cuTyauis, Wo Moxe HecTU KOHMNIKT iHTepeciB — cMTyalisi, 3a SIKOIl BCTAHOBIIEHO GhaKTw, siki cBigyaTb
NpPO MOXIUBICTb iCHYBaHHSA MOTEHLIAHOIO YN peanbHOro KOHQIIKTY iHTepeciB, Npu LbOro Taki dakTtu
noTpebytoTb [0OOATKOBOI NEPEBIPKM, BMBYEHHSA CUTyaLii B LINMOMYy 3 METOK NIATBEPIKEHHA 4
CMPOCTYBaHHSA iCHYBaHHSA KOHNIKTY iHTEepeciB.

1.6. MoniTuka 3abesneyvye KOHTPONb 3a CBOEYACHUM BUSBMEHHSIM, 3anobiraHHAM Ta BperynioBaHHAM

KOHQIIKTY iHTepeciB MiX iHTepecamu bBaHKy, MOro BRacHWKOM, NpauiBHWUKIB, KepiBHUKIB bBaHKy, KnieHTiB,
KOHTpareHTiB Y NoCTayvanbHUKIB, Y TOMY YMCHi MOB’A3aHOrO 3:

BYMHEHHSIM Aii 200 MPUAHATTAM pilleHb KepiBHUMKaMM bBaHky, 4yneHamu konerianbHWX OpraHiB Ta
iHWKMMKM NpaLuiBHMKamMu BaHKy Ha KOpUCTb MNOB'AI3aHMX 3 HUMM OCI;

BMKOPUCTaHHAM iHCangepcbkoi iHopmalii kepiBHMkamun baHky Ta iHWKMK npauiBHukamu baHky;
AinoBoto Ta NyGnivHO AiANbHICTIO KEPIBHUKIB BaHKy Ta iHLIMX NpauiBHUKIB BaHKy 3a Mexamu baHky;
CTOPOHHBOK rOCNOAAPCLKOI0 AIANbHICTIO KepiBHUKIB BaHKy Ta iHLWKX npauiBHUKIB BaHky;

npsimum abo onocepeKkoBaHUM MiANOPSAAKYBaAHHAM ONM3bKMX OCI0;

HEernpaBoOMIPHOK BUroAOK, B TOMY YUCNI NPUAHATTAM MNOAAPYHKIB 4YM OapyBaHHAM MoJapyHKiB
KepiBHMKamu baHky Ta iHWMMK npauiBHUKaMmn baHky.

1.7. MNpauiBHMKM Ta KepiBHWKM BaHKy BMKOHYIOTb CBOI NMocadoBi 00OB'A3kM Ta yHKLUii, nepeabadeHi

nocagoBMMW IHCTPYKLISMU, LMBINBbHO-NPaBOBMMW [OroBOPaMu, MNOSIOXKEHHAMW MPO CTPYKTYPHI nigpo3ainu
BaHky, iHW1MK opraHisauiiHo-po3nopagYNMmN JOKYMEHTaMu TOLLO 3 ypaxXyBaHHAM TOro, WO HasBHICTb BUMaAKiB
KOH(pNIKTY iHTepeciB, OO0 AKMX He Oyrno BXUTO HaneXHUX 3axO4iB 3 MEeTOK MiHiMi3auil pusmkiB Takoro
KOHQIIKTY, € 3arpo3oto Ans baHky, npauiBHUKIB, KNIEHTIB, NOCTa4YanbHUKIB | NapTHEpIB.

1.8. lMNoniTnka € ckNagoBOK CUCTEMM yﬂpaBJ’IiHHﬂ KOMMJ1a€EHC-PNU3UKOM B EaHKy Ta 060B’sI3k0OBa A1s

BMKOHaHHS BCiMa ronosol Ta uneHamu Harnggosoi pagu badky, [NpaBniHHA BaHky Ta BcCiMa iHWUWUMUK
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npauiBHMKkamu baHKy, SKi MTOBUHHI BUKOPUCTOBYBATM CBOI NOCAA0BI NOBHOBAXXEHHSA Ta MOXINBOCTI BUKITHOYHO B
iHTepecax baHky, ii KNiEHTIB Ta BNacHWKa/BNacHUKIB.

1.9. Bumorn Ta gig uiei Monitukn po3noBCOOXKYOTLCA Ha BCiX MpauiBHMKIB Ta kepiBHUKiB BaHky. Ll
MoniTuka € 060B’sI3KOBOIO AN 03HANOMITEHHS | BUKOPMUCTaHHSA BCiMa npauiBHMKaMy Ta KepiBHUkaMu baHky.

3a nopyLeHHst Bumor uiei Monitunkun, 3okpema:

e iHbOpMYyBaHHSA NPO CUTYaLii NOTEHLINHOMO Yn pearnibHOro KOHMNIKTY iHTepecis,

e  BYMHEHHS [i1 Y NPUNHATTS pilleHb B yMOBaxX pearnbHOro KoH(MikTy iHTepecis;

e  3MOBXWBAHHA Cnyx60BMM CTaHOBULLEM MpaLUiBHUKOM/KEPIBHUKOM bBaHKy 3 MeTO ofepXaHHA
HenpaBoMipHOI BUroam anga cebe um 6rnmsbkmx ocio;

e  HeJOTPUMAaHHS iHLWNX NONOXeHb Uiel MoniTukuy;

npauiBHUKU/KEPIBHMKM BaHKy MOXYTb MpUTAryBaTMCb A0 AUCUUNMIHAPHOI, aaMiHICTPaTUBHOI, LUMBINbHO-
NpaBoOBOI Ta KpMMiHanbHOI BiANOBI4anbHOCTI BiANOBIAHO 40 HOPM 3aKOHOL4ABCTBA YKpaiHM.

1.10. Yci npauiBHMKU/KepiBHMKM BaHKy HecyTb BiAMOBi4anbHICTL 3@ HEMOBIAOMIEHHSI NPO pearnbHMin abo
NOTEHLMHMIA KOHAIKT iHTEpecCiB Ta NPO NPaBOYMHU, LWOAO0 BYMHEHHS AKUX Y HUX € 3aiHTEPEeCOBaHICTb.

| Po3gin Il. MeTa, 3aBgaHHs Ta NPUHLMNKM ynpaBniHHA KOHdNIKTamMu iHTepeciB

2.1. Mera uiei Nonitukn — 3abesneyveHHs PyHKUIOHYBaHHSA Y BaHKy e(heKTMBHOrO MexaHi3amy BUSIBIIEHHS
MOTEHUINHOIo Yn pearibHOro KOHMNIKTY iHTepeciB Ta 34INCHEHHS HANEXHOro yNpasIiHHA TakUM KOHMIIKTOM 3
METOK YHMUKHEHHSI HEraTMBHOMO BMIIMBY MPUBaTHWUX iHTEpeciB Ha OB’€KTUBHICTb MPUAHATTA NpauiBHUKaMuK Ta
KepiBHMKamu baHKy pilleHb Ta BYMHEHHs Ai Mig 4Yac BUKOHaHHA nocagoBux 000B’A3kiB/ 0DOB’A3KiB,
nepegbayeHyx UMBINbHO-NPaBOBUMK goroBopamu y baHky.

2.2.YnpaBniHHA KOHMNIKTOM iHTepeciB Y baHKy 34iCHI0OETBCA 3 ypaXyBaHHAM TakuX NPUHLNNIB:

o [lpeBeHTUBHICTb — Aii NpauiBHMKIB KoMnaHii MaoTb 6yTK cnpsiMoBaHi Ha nonepempkeHHs KOHMIKTY
iHTepeciB, a y pasi BigCYTHOCTI MOXMMBOCTI MOMNEpPempKEHHS CUTyauin KOHMIKTY iHTepeciB - Ha
MiHimi3aLlito 1Oro HeraTMBHUX HaCNiAKiB.

¢ |HauBiayanbHicTb — KOXHa CuTyauid, MOB’A3aHa i3 KOHMMIKTOM iHTEepeciB Mae BMBYATUCH
iHOuBIQyanbHO i3 BpaxyBaHHAM HacnigkiB Takoro KOHMMikTy Ans baHky 4m Noro npauiBHUKIB.

e CBoevacHicTb - iH(pOpMyBaHHA NPO O3Hakm KOHMNIKTY iHTEepeciB Mae BigbyBaTMCA A0 HACTaHHSA
HeraTUBHUX HacnigKiB, CPUYMHEHMX peani3oBaHMM KOHMMIKTOM iHTepeciB. lMpauiBHMKam KomnaHii
3ab0pOHAETBLCA CaMOCTINHO NpuiMaTn Byab-sKi pilleHHS B yMOBax KOH(pMIKTY iHTepeciB.

e BcebiyHicTb — yci npauiBHMkn KomnaHii 3abe3nedvytoTb BUSIBNIEHHS KOHMMIKTY iHTEpeciB y CBOIiW
OiANbHOCTI YM B AiANbHOCTI iHWKWX npauiBHUKIB.  [pouenypu ynpasniHHA KOHMNIKTOM iHTepeciB
OXOMMMIOI0ThL YCi HAaNpaMK AisneHocTi baHKy, BCi npouecu Ta BCi Nigpo3ainug.

e 3axuueHicTb — 4O MpauiBHUKIB Ta KepiBHWKIB BaHKy, Ski po3kprBaloTb iIHOPMALt0 LWOAO KOHMMIKTY
iHTepeciB, y 6yab-akomMy BUNagKy He MOXYTb 3aCTOCOBYBATUCh TUCK, AUCKPUMMIHAUiA, nepecnigyBaHHS
4 Oyab-siKi iHWi opMM OOMEXEHHS Yy 3B’A3KY 3 PO3KPUTTAM Takol iHpopMauii, SKLWO BOHW AitoTb
HaneXHM YMHOM BiAnoBiAHO A0 BMMOTr Uiei [NoniTukn.

e [HiuiaTMBHIiCTL — KOXeH npauiBHVK BaHKy Mae caMOCTiMHO iHiuitoBaTW po3rnsag nuTaHb  Woao
BUSIBMIEHHSI KOHMIKTY iHTepeciB y CBOIW AiANbHOCTI YM B AiANbHOCTI iHWWX NpauiBHUKIB, y pasi
HasiBHOCTi Yy HbOrO Takoi iHchopmalLlii.

e OOOB’A3KOBICTb — ONA BperynoBaHHA MOTEHUIHUX HeraTMBHWX HacnigkiB KOHMNIKTY iHTepecis,
iHpopMauia Npo cuTyauii NOTEHLUINHOro YM pearnbHOro KOHMNIKTY iHTepeciB nignsrae o60B’A3KOBOMY
PO3KpPUTTIO Ta aHanisy.

o OO6mexeHicTb — npauiBHMkam KomnaHii 3a60pOHAETBCA CaMOCTIMHO NpuiiMaTn Oyab-SAKi pilleHHs B
ymoBax KOHQIIKTY iHTepeciB.

2.3. BesnocepepHi kepiBHMKM abo KepiBHUKM BaHKy, HE MOXYTb NPSIMO YM ONOCEPEAKOBaHO CMOHYKaTh y
Oyab-sKMI CNocib nignernnx 4o NPUAHATTS pilleHb, BYUMHEHHS Ai abo 6e3aisnbHOCTI BCynepey 3akoOHOA4aBCTBY
Ykpainu, uiei MNMoniTukn Ta BHYTPILWHIX JOKYMeHTiB BaHKy Ha KOPUCTb CBOIX NpPMBATHMX iHTepeciB abo NpuBaTHMX
iHTepeciB TpeTix ocib.

2.4. Harnaposa paga baHky, lNMpaeniHHA BaHky 3 MeTo OOTPUMAaHHS 9K KepiBHMKamu baHky, Tak i
iHWWMMK nipauiBHUKaMn baHky ynpaBniHHA pu3ukamu, MOB'A3aHMMU 3 KOHIIKTOM iHTepeciB, CTBOPIOIOTb
HeobXxigHy aTMocdepy (tone at the top) wnsixom:
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e  BU3HAYEHHSA Ta AOTPUMAHHS KOPNOpaTMBHUX LLIHHOCTEN, @ TaKoX 34iINCHEHHS Harnaay 3a JOTPUMaHHAM
Taknx LiiHHOCTEN;

e 3a0e3neyeHHs PO3YMiHHS SK KepiBHMKamMu bBaHky, Tak i iHWMMKM npadiBHukamu Bbadky ix poni y
nonepempkeHHi Ta ynpasniHHI pu3nkamun, NOB'A3aHUMKU 3 KOHMMIKTOM iHTEPECIB 3 METOK A0CATHEHHS
uinen gisneHocTi baHKy, a TakoX BignoBigAanbHOCTI 3a NOPYLLEHHS 3aKOHO4aBYMX BUMOT, HaLiOHanbHUX
CTaHOapTiB Ta BHYTPILHIX AOKYMEHTIB;

e npocyBaHHA 06i3HAHOCTI WOoA0 3anobiraHHa Ta ynpaBniHHS py3vKamu, NOB'S3aHUMU 3 KOHMMIKTOM
iHTepeciB LIMNsXOM 3abes3nevyeHHs cucTeMaTUYHOro iHOPMYBaHHA BCix Nigposainis baHky npo
noniTuKy, npoueaypu 3 ynpasniHHSA KOHMNIKTOM iHTEpeciB Ta 3a0XOYEeHHS [0 BifbHOrO OOMiHY
iHdbopMmaLi€to | KPUTUYHOT OLLIHKM MPUNHATTS pu3nkis BaHkom.

2.5.CuTtyauist HasBHOCTi KOH(NIKTY iHTepeciB cama no cobi He € NMOPYLUEHHSM, SIKLWO CTOCOBHO AaHOro
KOHQIIKTY BYNnn NPUNHATI HaneXHi 3ax0an 3 BUSIBIIEHHS, OLLiHKW, BperyntoBaHHA Ta/ abo poskputTs. Mpu upomy
HasABHICTb KOH(PMIKTY iHTepeciB, WoA0 SKOro He Oyno NPUNHATO HamNEeXHUX 3axoiB, ABJsie cobolo 3arpo3y Anst
DisnbHOCTI Ta penyTauil baHky.

2.6.B ocHoOBi npouecy ynpaBriHHA KOHpMiKTamMn iHTepeciB NeXxunTb NPUHUMN nepesarn 3MmiCTy Hag
¢opmoto, TO6TO HagaHHA NnepeBarun CyTi 3B’A3KiB Ta BNMAMBY CUTYaLil Hag X CyTO IOPUANYHUM OCHOPMITEHHAM.

2.7.B ynpaBniHHS koHprikTamu iHTepecis, 30Kkpema B iX BperynioBaHHi, baHk cTaBuTb iHTepecu KnieHTiB
Ha nepwe micue, iHTepecun baHky - Ha gpyre, 0cobuUCTi iHTepecu cniBpOBITHUKIB - Ha TPeTE.

2.8.baHk 3abesnevye iHAMBIAyanbHWUA Ta KOMNETEHTHUIA PO3rNsa CUTyaulii, OUiHKY pU3UKIB BUSIBNIEHOTO
KOHNIKTY iHTEPECIB Ta NOro BperyntoBaHHA, KOHDIAEHUIMHICTb NPOLECY PO3KPUTTS BiGOMOCTEN NPO KOHMNIKT
iHTepeciB Npu MOro BperynoBaHHi, 3aX1CT NpauiBHUKA Big nepecnigyBaHHA Yy 3B'A3KY 3 NOBIAOMITEHHSIM HUM
BiJOMOCTEN Npo KOHANIKT iHTepeciB.

2.9.3aBOaHHAM  opraHisauii  HanexHoro ynpaefiHHS  KOHQIKTOM iHTepeciB B baHky €
YHUKHEHHSI/MiHIMi3aLis HAaCTYNHUX BUAIB PU3NKIB:

e  KOMMNJIAEHC-PU3NKY, MOB'S3aHOrO i3 HEBIAMOBIAHICTIO NpoueciB ynpasBriHHA KOHMNikTaMn iHTepecis
BM3HA4YeHMM BMUMOram Ta npoueaypam ynpasniHHA KOHMIKTOM iHTepeciB;

e OPMOMYHOIO PU3UKY, MOB'A3aHOr0 3 IMOBIPHMMMW HeraTuBHUMW Hacnigkamu ana badky y pasi
MOPYLLEHHS! iHTEPECIB KIiEHTIB YM npauiBHUKIB BaHKy abo ockap)XeHHsi NpaBOMIPHOCTI YKIageHHs
BaHkoM OKpeMunx NpaBoOUMHIB,

e onepauifiHOro pPU3MKy, MNoB'A3aHOro 3 iMOBIPHICTIO BUMHMKHEHHS1 30MTKIB abo goAaTKoBMX BTpaT abo
HeJOOTPMMAaHHSA 3anfnaHoBaHUX OOXOAiB yHacnigok Hedonikis abo NOMUIOK B opraHi3auii BHYTPILLHIX
npouecis, HaBMUCHMX abo HeHaBMMCHUX i npauiBHuKiB BaHky abo iHwwux ocib, 360iB y poboTi
iHpopmauinHux cuctem baHky abo BHacnigok BNvBY 30BHILLHIX daKTopiIB;

e PMU3UKY penyTauii, NOB'A3aHOrO i3 HEraTMBHUM CTaBMEHHAM A0 baHKy 3i CTOpOHM rpoManCcbKoCTi,
KNieHTiB, MocTadanbHKKiB, KOHKYPEHTIB Ta MapTHEPIB BHACMIQOK irHOPYBaHHA MpauiBHMKaMy GaHKy
BMMOT LWoA0 3anobiraHHs KoHMNikTam iHTepecis.

| Po3gin Ill. ObmexeHHs Ta nepeAyMOBU BUHUKHEHHS KOH(IIKTIB iHTepeciB

3.1. MNpwu BM3HAYEHHI Ta po3poO6Lii KIMHOYOBMX NPEBEHTMBHUX 3aX0iB, SKi 3MiNCHIOTHCS NpaLiBHMKaMmM Ta
KepiBHVKamn BaHky onsg MiHimisauii pusnky BUHUKHEHHSI KOHIIKTY iHTepeciB, 060B’A3KOBMM eTanom € aHani3
nepeaymoB BUHUKHEHHS TaKOro KOHMMIKTY.

3.2. OcHOBHUMM NepeayMoBaMu BUHUKHEHHSA KOHNIKTY iHTepeciB y npauiBHUKiB BaHky €:

e  3[iNCHEeHHS npauiBHMKOM BaHKy 30BHILLHBOT QiSNbHOCTI Y ByAb-skin opmi;

e yyacTb npauiBHuka baHky y kanitani yu B poBOTI OpraHiB ynpaBniHHA KMiEHTIB, KOHKYPEHTIB,
nocTavarnbHUKIB YN iHLLINX IOPUONYHUX OCIO;

e  3fiNCHEeHHS npauiBHMKOM BaHky po6oTH 3a CyMiCHULTBOM,;

e cninbHa poboTta B BaHky 6rM3bkux ocib;

e HeedEeKTMBHUA po3nodin yHKUin MK npauiBHUkamn baHKy, 30Kpema HasiBHICTb MOXIUBOCTI
BMKOHaHHSI HECYMICHUX (DYHKLUIW (Hanpuknag, ogHOYacHe 34iNCHeHHS YHKLi BUKOHAaBLS | KOHTponepa
3a OJHI€E0 i Tieto X onepadieto/npouecom (OKpiM onepadii i3 BCTAHOBMIEHUM MEXaHI3MOM KOHTPOJO 3
BMKOPUCTAHHSAM BiAMNOBIAHOrO NPOrpamMHoOro 3abeaneyeHHs);

e  0HOYACHO NPeACTaBHULTBO IHTEPECIB NPOTUIEXHNX CTOPIH;

e  YKMNaAeHHs MPaBOYMHIB 3 KMIEHTOM, KOHCYNbTaHTOM abo iHWKUM napTHEpPOM, ki € 6nn3bkoro 0coboro
KepiBHUKIB BaHky;
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e  BYMHEHHS NPaBOYUHIB Bif iMeHi 0cobu, Ky NpeacTaBrsie NpauiBHUK, Y CBOIX iHTepecax abo B iHTepecax
iHLWOT ocobu, NpeaCcTaBHUKOM SAKOI BiH OQHOYACHO €, 3a BUHATKOM KOMEPLINHOro npeacTaBHULTBA, a
TaKoX LLOAO iHLIMX OCiO, BCTAHOBMEHMX 3aKOHO4ABCTBOM;

e HeedEeKTMBHICTb NpoLeayp 3anobiraHHsA KOHQIiKTaM iHTepeciB;

e iHWI nepeaoymoBU, sKi CMPUSAIOTb BUHUKHEHHIO HASIBHUX YW MNOTEHLUIMHUX CynepedHoCTen Mix
ocobucTnmu iHTepecamm Ta NocagoBMmn Ym NnpodpecinHummn o6oB'ss3kamun nNpaLiBHUKa.

3.3. [Ina nonepemxeHHs KOHMMIKTY iHTepeciB, yCi NpauiBHWMKK BaHky nig Yac 34iiCHEHHS CBOET AiANbHOCTI
BPaxoBYOTb HEOOXIAHICTb AOTPMMAHHSA HACTYNHNX OOMEXEHb:

O6MmexeHHs cninbHoI po60oTu poauuis.
3abopoHseTbea cninbHa poboTa 6rM3bKknx Ocib y HaCTYMHUX BUNagkax:

npsiMe NianopsiAKyBaHHS OAHIET 6rM3bKOI 0COBM NO BIAHOLIEHHIO A0 iHLIOI;

yHKLiOHanNbHe NianopaaKyBaHHS OAHIET 6rM3bKoT 0COBM NO BIAHOLLEHHIO A0 iHLUOI;

NnpoBeAeHHS Cry>x00BUX NepeBipoK (po3cnigyBaHb) NpaLiBHUKOM Y BifHOLIEHHI CBOET 6rM3bkoi ocobu;

nepesipka abo NiaTBepoKEHHS NpauiBHUKOM Migpo3ainy, K1 34iNCHI0E KOHTPOIbHI oyHKLIT, onepauii,

3a NPOBEAEHHS SKMX BignoBiganbHo € 6nm3bka ocoba;

® NpoBeAeHHS NpaLiBHMKOM KOHTPOMbHUX NpoLeayp Ta ayauTy HanpsIMKiB AinNbHOCTI NiApO3A4inis, B SkUX

npautoe 6nm3bka 0coba;

e BUWKOHaHHSA npauiBHMKOM OyOb-sIKOi poni B MPOEKTi, B siIkoMy 6nm3bka ocoba € BignoBiganbHOH 3a
peanisauilo NpoeKkTy, 3a BMHATKOM BUMAAKiB BCTAHOBMEHHSIM LOAATKOBOrO KOHTPOMO BiAnMoBigAHO A0
BuMoOr baHky.

Bci Bunagkm cninbHoi poboTu 6nm3bkux ocib B baHky niansaratoTb ouiHui 3 60Ky YnpaBniHHS KOMMAEHCY.

ObMmexeHHS 30BHIiLIHbOI AiANLHOCTI NpauiBHUKIB.

MpauiBHMKY NepLloi NiHii 3axMcTy Ans 34iNCHEHHs! 30BHILLHBLOT AiNbHOCTI HeOOXigHO NoBigoMUTK YneHa
MpaBniHHA, WO Kypye HanpsiMOK Moro poboTu Ta ynpasniHHS KOMMMAaeHC, Y pasi 34iMCHEHHS 30BHILLUHLOT
OisNbHOCTI NpauiBHMKaMK Nigpo3ainie KOHTPO0 HeobXigHO noBigoMuTy Npo ue MNonoBy HarnsgoBoi paan Ta
yrnpaeniHHA KomnnaeHc. MoBigoMneHH HagaeTbcs B NMUCbMOBI dopmi He nisHiwe 10 GaHKiBCbkMX A0 Aatn
noYaTKy Takoi 30BHILLHLOT AiIANIbHOCTI.

[lns npoBefeHHi 30BHILWHBOI AiSNbHOCTI NpauiBHUK NOBUHEH:

e  3[iIMCHIOBATM 30BHILLHIO AiSANbHICTb TiNbKM B HEpobounii Yac;

e  [OTpPUMYyBaTUCb NpaBuna, WO 30BHILLHA AiSfbHICTb HE MOBMHHA BNAMBATU Ha BUKOHAHHS MpauiBHUKOM
CBOiX pobo4mx 060B'A3KIB, 3aBOaTH LUKOAM iMiOXKy Ta iHTepecam BaHky;

e He 3ilCHIOBaTW LiSNbHICTb, SIka KOHKYpye 3 poboTogaBueM Ta He HagaBaTu poboTy 3a TpyaoBUMHU
BiJHOCMHAMM Y/ Ha IHWKUX nigcTaBax ocobam, SKi 34INCHIOTb TaKy AiSNbHICTb;

e  [OTpMMYyBaTUCS NpaBun 30epexeHHs KoHigeHUiMHOCTI crnyx00Boi iHdopmaLlii.

MpauisHukn BaHky, Aki 6epyTb yyacTb B NONITUYHIN, PENIriNHiN Ta rpomMagChbKii AiSnbHOCTI, 3000B'A3aHi
BMCTYNaTV B TaKMX BUNagkax TifbKW B SKOCTi NPUBATHMX OCib, a He nNpeacTaBHukiB baHky. Ha Teputopii BaHky
He OOMyCKaeTbCs aritTauis npauiBHUKIB Ha KopucTb Byab-Akoi noniTmyHoi naprTii, abo kaHgugaTta, a Takox
MOLUMPEHHST MpauiBHUKAMU CBOIX PenirinHux nornsgie Ta Bnogobadb. [MpauiBHuk BaHky He mae npaBa
3[iiCHIOBATU NONITUYHY, peniriiHy abo rpomMaachbKy OisNbHICTb BUKOPUCTOBYHOUM NS UKX Linen pecypcu baHky,
noro imigx abo penyTadito.

"onosi, yneHam [MpaeniHHs BaHky Ta ronoBHoMy Gyxrantepy BaHky 3abopoHseTbCs 3anmaTty nocagu B
iHWKX topuandHmMx ocobax (kpim KoHTponepa baHky, topuanyHux ocib, dki mMalTb chinbHoro 3 baHkom
KOHTpornepa, 6GaHKIBCbKUX CMINOK Ta acouiaLin).

BukopuctaHHsa iHdopmMauinHMx 6Gap'epiB («KMTaMCbKUX CTiH») Ta AOTPUMaAHHA NPUHUUNY
«cnyxb6oBoi HeoOXxigHOCTI» B po3nogini iHcpopmauinHUX NOTOKIB.

3 meToto 3anobiraHHs KoHGNIKTam iHTepeciB baHk LWMPOKO 3aCTOCOBYE BCTAHOBIEHHS iH OPMaLiiHUX
bap’epiB, TOOTO peanidye Taky opraHisauito npouecie abo B3aemogii KiflbkoX NPoLeciB Ta NPOEKTIB, Npu AKi Ans
KOXXHOro eTany npouecy abo A5 OeKinbKoxX NpouUeciB 30iACHIOETLCS PO3MEXYBAHHSA BUKOPUCTAHHSA CryX00BOi
iHcbopmaUii, Npy Lbomy nepegaya iHopmadlii MoXIMBa TiNbKK 3a BCTAHOBNEHUMW Npasunamu. [ns niaTpumkm
iHpopMmauinHux H6ap'epiB BaHKy MOXe BUKOPUCTOBYBATU HACTYMHI METOAW:

e 0oOMeXeHHs 3HaxOmKeHHs1 iHcopmauii BcepeauHi OyaiBenb badky i3 3abesneyeHHAM i3MYHOIT i
iHdbopMaLiiHO-TEXHONOrYHOI 6e3nekn 3a3Ha4veHoi iHopmaLi;
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e  pPO3MEXYBaHHA OOCTYMNY OO PI3HUX KaTeropin AaHux B iHPopMauiHUX cUcTeEMax MK KopucTyBadamu
pi3HMX Nigpo3ainis;

e 3[IACHEHHA HanexHoro Harnsgy 3a npaudiBHMKamum baHky Ta TpeTiMu CTOpOoHaMu, HagineHumu
[OCTYNOM A0 BaXnuBOI iHGhopMaLlil, a TakoX NpoBefeHHS HaBYaHHS NPaLiBHMKIB MO BUKOPUCTAHHIO i
OOTpUMaHHI0 iHpopMaUinHux 6ap'epis;

e noknagaHHs NeBHUX 3000B'A3aHb NO OOTPUMAHHIO KOH(PIAEHLIMHOCTI Ha OcCib, WO MalTb AOCTYN A0
BaKNMBOI iHpopMmaLlii;

e 00OMexeHHs gocTyny Ao KoHdiaeHUinHOT iHopMmalii y pasi, Konu il po3rofoweHHsl He € HeOBXigHUM.

3 meToo 3anobiraHHA MOLIMPEHHIO KOHQIAEHUINHOT iHpopMalii MoXe BMKOPUCTOBYBATUCH «MPUHLIAIM
cnyx6oBoi HeobXxigHOCTi», 0O0OB'A3KOBUIA AN BUKOHAHHSA BCiMa npauiBHMKamy BaHky. To6TO, 0OMeXeHHs B
HadaHHi JoCTyny Ao iHpopmauii npauiBHMkaM, ANs AKX OOCTyn A0 AaHoi iHdopMalii He € HeobxigHMM ans
BMKOHaHHs ix 6e3nocepefHix cnyx6oBmx 060B'A3KiB.

O6mexeHHs noAapyHKiB Ta npeacTaBHULLKAX BUTpPaT.

BbaHk BCTaHOBMOE Aesiki 0OMeXeHHS Ha NpeacTaBHULbKI BATPATK, B TOMY YACTIi Ha 4ifOBY FOCTUHHICTb, SIKi
MOXYTb OyTr 3pobneHi Big iMeHi Ta 3a paxyHOK BaHKy, a TakoX Ha NogapyHKM | MOCNyru, siki MOXYTb OyTK HaaaHi
abo HagaHi Big, imeHi Ta 3a paxyHok baHky abo npuiHATI Big disnyHMX OCIb i opraHisauii, B TOMY YACHi TUX, LLIO
MatrTb OiNoBi BiAHOCUMHN 3 BaHKoM.

MpencTaBHULbBKI BUTpaTU Ta NOAAPYHKM HE MOBWHHI 3aBAaBaTtyv WWKOAM AiNoBiv penyTauii baHky, a Takox
He MOBWHHI CynepeyuTy npyvHuunam i BuMmoram uiei MNonitukv, BHYTPIWHIM HOPMaTUBHUM AOKYyMeHTaM baHky,
LLIO BU3HAYalTb NPMHLUMUMIM NPOXECINHOT €TUKM Ta €TUYHI HOPMW AiNTOBOro CRiNKyBaHHS.

MpaBuna, WO perynowTb NUTaHHA NPeAcTaBHULBKMX BUTPAaT i NModapyHKiB AeTtanidoBadi B [loniTuui
3anobiraHHs Ta npotuaii kopynuii B AT «ATPOTMNPOCIIEPIC BAHK».

O6mexeHHs NpoBeAeHHsA onepauin Mmixk BaHkom Ta noro npauiBHUKaMK.

BaHk obmexxye npoBeaeHHst byab-Aknx yro, onepauiv He NoB’A3aHMX 3 TPYAO0BOI AiANbHICTIO Mk BaHkom
Ta 1oro npauiBHukamu. Bci onepauii 3 mixk baHkom Ta Moro npauiBHMKaMy MOBMHHI Bignosigatn pUHKOBUM
yMOBaM Ta He HagaBaTu XXOOHWUX nepeBar npauiBHMKaM Hag, iHWWUMKW KNIEHTaMM Y KOHTpareHTamu barky.

Bbyab-ski onepadii Ta yrogm 3 oTpumMaHHs nocnyr baHkom Big MoOro npauiBHuka, npogax manHa baHkom
npauiBHMKY, OTPMMaHHS Big nNpauiBHMKA HEPYXOMOCTI B OpeHAy, iHWi onepauil 3aKkynoK y npauiBHUKa MNOBUHHI
OyTM nonepeaHbO BMBYEHI YNpaBniHHAM KOMMNIaeHC Ta norogkeHi MpaBniHHam BaHky. 3 wieto meToto nigpo3ain,
AKAW iHILIIOE 3aKyniBM0 4YM CynNpoBOMKYE NPOAaX ManHa OO0 MOMEHTY YKnadeHHs yroau 3 npauiBHUKOM
3acobamm KOpnopaTUBHOI €NEeKTPOHHOI NOLITK NOBIAOMMASE YNpaBmniHHA KOMMMAEHC NPO Hamip Ta BMHOCUTb
NUTaHHA Ha 06roBopeHHs Ha NpaBniHHS.

O6MeXeHHA NepCcoHanbHUX Yroa.
MpauiBHmkam BaHKy i noB'sisaHum 3 baHkom ocobam 3abopOHEHO:

e MpPOBOAMTU OCOBUCTI yroaum Ha nigcTaBi BHYTPILWHbLOI iHopMaLii, AOCTYMHOI 0Cco6i NMpU BMKOHAHHI
nocagoBux o6oB'a3kiB B baHky;

e MpOBOAUTU OCOBUCTI yroam, BUKOPUCTOBYOYM ab0o HEHamneXHWM YMHOM pO3rofoLwyoymn iHopmalito,
LLIO MICTUTb TAEMHMLIIO YTOAM YN PEKOMeHAYBaTH TPeTin 0cobi NpoBoaUTM Taki yroaw.

3axoau y BinbHMK Yac i no3a po6oToHo.

3axoam y BinbHWI Yac npauiBHMKa He NOBUHHI HA4aBaTU HeraTMBHOIO BNMBY Ha baHk abo cTBoproBaTy
npsamMuin abo HenpsAMUIA KOHMNIKT iHTepeciB 3 060B'siI3kaMu npadiBHuKa B baHky. NpauiBHUKM NOBUHHI yHMKATK
NOTEHLINHUX KOHMNIKTIB iHTEepeciB i po3yMiTW, WO, B pasi BUHUKHEHHS Takoro KOHMNIKTY, Bi HUX MOXe
3HagobuTUCA NPUNUHEHHS LUmX 3axogis. [1o Toro x, Taki 3axoan He MoXyTb NpsAMo abo NobivHO 3aBaxaTn poboTi
npauiBHvka B 6aHky.

BukoHaHHSA (NnonepeAHe NOromaxeHHA BUKOHaHHA) onepadin i3 noB’si3aHMMm 3 6aHKOM ocobamu.

lMpoBeneHHs onepadin 3 NoB’a3aHNMK i3 BaHkoM ocobamm 3 METOK 3MEHLLEHHS PU3UKIB AisNbHOCTI baHky
nignsarae oOMeXeHH0 Ta 404aTKOBOMY KOHTPOJS0, 30KpeMa, LWOAO akTUBHMX onepauii. KOHKpeTHi 0GMeXeHHs
BM3Ha4vaTbcs MNopsiAkoM 34iINCHEHHsT onepadin i3 noe’sa3aHMmn 3 6aHkom ocobamn B AT «ATPOIMPOCIIEPIC
BAHK», woao npoeeaeHHs onepadin 3 HAMW Ta 3anpoBaiXXeHu KOHTPOrb B baHky Ta iHWMMKW HOpMaTUBHUMU
OOKyMeHTamu BaHKy, Lo pernamMmeHTyoTb NPOBEAEHHS onepalLiiin 3 NoB’si3aHMy ocobamu 3 BaHkom.
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Posgin IV. Buan Ta npuknaau KoHQnikTiB iHTepeciB |

4.1. KoHnIKT iHTEpecCiB BMHUKAE 3a CUTYaLii, KONW y Pi3HNX CTOPIH € KOHMMIKTYo4i Mixk CODOL0 iHTEepecH.

OcCHOBHI BUaW KOHQIMIKTIB iHTEpEeCiB € HACTYMHi:

MiX akuioHepoM i bBaHkom (opraHamu ynpaeniHHS Ta KOHTPOIH);

MiX npauiBHMKOM/ KepiBHMKOM BaHKy/6nu3bkumm ocobamu i baHkowm;

MiX npauiBHMKOM/KEPIBHMKOM BaHKy i KnieHTOM;

MiX npauiBHMKamu/kepiBHMKamMu baHky;

Mk BaHkoM i knieHToM abo gekinbkoma KnieHTamu;

MK UneHamu KonerianbHUX opraHiB baHky;

MiX KepiBHMKamu/NpauiBHkamu baHky Ta cy6’ektamu ouiHouHOT gisnbHocTi (CO).

4.2. KopriopaTuBHi KOH(MIKTU iHTEPECIB MOXYTb BMHMKATU MK akuioHepom bBbaHky, Mix opraHamm

ynpasniHHA B HACNIAOK:

HeJOTPUMaHHS BUMOT 3aKOHOA4ABCTBA, aKTiB BHYTPILLUHBOIO PEryritoBaHHA Ta iHLWMX OOKYMEHTIB BaHky;
HEMOXITMBOCTI akuioOHepiB 34iACHIOBATU CYTTEBMM BNNMB Ha AiAnbHICTb BaHky i Ha pileHHs, wo
npuMnMaloTbCs 3aransHumMu 36opamu/pilleHHsaM akuioHepa Ta Harnagosoto pagoto baHky;

yKnagaHHs BENWKMX YroA Ta yrof, i3 3auikaBneHicTio 6e3 nonepegHboro NoroJKeHHs1 ynoBHOBaXKEHUMM
opraHamum B Mexax HagaHuX NOBHOBaXEHb;

He po3KpUTTS iHopMaLlii y BiANOBIAHOCTI 3 BMUMOramMu Ailo4oro 3akoHogaBcTea abo HagaHHA HENOBHOI
iHpopmauii ocobamu, Ski BxoOoATb OO CKNagy OpraHiB ynpaeniHHA BbaHky npo nocagum, siki BOHW
3aMMaloTb B OpraHax ynpasniHHS iHWWX OpraHidauid, Npo BOMOAIHHSA, YacTkamMu (akuisMu) iHLWnX
KOMMNaHin.

4.3. KOHnikTK iHTEpecCiB MiXX opraHamu ynpasiHHA, KepiBHMKaMK, npauiBHUKaMKM i knieHTamn BaHky

MOXYTb BUHUKATN HYepes:

HeAOTPUMaHHSA BUMOT 3aKOHOL4ABCTBA, aKTiB BHYTPILLUHBOIO PErynioBaHHS Ta iHLWWX OKYMEHTIB baHky;
He4OTPMMaHHA NPUHLMNY NpIOpUTETY KNiEHTIB nepen iHTepecamu baHky;

He4OTPMMaHHSA HOPM AifI0BOro ChifikyBaHHSA Ta NPMHUMNIB NPOMECINHOI eTUKM;

HEBMKOHAHHS JOroBipHUX 3000B’A3aHb, ik 3 60Ky baHKy Tak i 3 GoKy KnieHTIB.

4.4. KoHdniktn iHTepeciB Mix BbaHkoM i kepiBHWKamu, npauiBHukamu BbaHky npu 3giACHEHHI HUMK

nocagoBumx ob6oB’sA3kiB MOXYTb BUHUKATN 4epes:

HeJOTPUMaHHSA BUMOT 3aKOHOL4ABCTBA, aKTiB BHYTPILUHBOIO PEryrtoBaHHA Ta iHLWNX OOKYMEHTIB BaHky;
HeJOTpMMaHHS HOPM AiNOBOro CrifikyBaHHA Ta NPUHUUNIB NPOMECINHOT ETUKY;

HeJOTPUMaHHS MiMITIB NpY MPOBEAEHHI yrof, 3 NoB’A3aHUMK ocobamu, a TakoX YKIafaHHA yrod Ha
YMOBaX, LLO BiAPI3HATLCS Bi 3BUYANHUX;

BE[EHHs1 kepiBHMKaMu Ta/abo npauiBHMkamn BaHKy KOMepUiiHOI AisnbHOCTI, K CaMOCTIHO Tak i3
yneHamu cim’i;

HasiBHICTb (PiHAHCOBUX iHTEPECIB B iHLUIM KOMMaHIi y KepiBHWKIB Ta/abo npauiBHukiB BaHky abo uneHis
X cimen, 3 skumun BaHk niaTpumye Ainosi BigHOCKHY;

KepiBHMKM abo npauiBHMKM bBaHKy npautooTb 3a CyMICHUUTBOM B iHLUI KOMMaHii KepiBHUKOM,
nocazoBOK 0COBO YK NPUNMalOTb y4acTb B OpraHax ynpaeriHHS;

HafaHHA kepiBHMKaMu Ta/abo npauiBHMKaMu BaHky nepeBar koMnaHisiM Yepe3 HasiBHICTb 0COBUCTUX
iHTepeciB.

4.5. XapakTepHi npuknagn KoHMMIiKTy iHTepeciB, O MOXYTb BUHUKATU Y OisnbHOCTI BaHKy HaBeaeHo

HX4e.

KoHdonikT iHTepeciB mixk npauiBHMKOM/ KepiBHUKOM BaHKy/6nu3bkumm ocobamum i Bankom

npu yknageHHi 4oroBopy npauiBHuUK/kepiBHUK BaHKy ofHOYacHO BUCTyNae Bif BMAcHOro iMeHi Ta Bifg
imeHi bBaHky;
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npauiBHuK/KepiBHUK BaHKy caMOCTINHO NpUIMaEe pilleHHsI NPO BCTAHOBIEHHS HA CBOK KOPUCTb YM Ha
KOpPUCTb CBOIX Bnmn3bknx ocid yMoB, Tapuadis, Ninbr, SKi € 6inbLU BUTiAHUMUN, HiX NepeabayeHi ons iHWmX
KNIEHTIB, KOHTPAreHTiB YM NpauiBHUKIB BaHky;

npauiBHuK/KepiBHUK BaHKy BMKOPUCTOBYE CBOI MOBHOBaXEHHSA B BaHKy ONs OOCArHEHHS NMpuBaTHUX
Oi3Hec-iHTepeciB UK BisHec-iHTepeciB CBOiIX BIM3bKMX OCID;

npadiBHuk/kepiBHuk baHky Bepe y4acTb B opraHax ynpasmniHHsS NigNnpUEMCTB, YCTaHOB, opraHisauin, y
TOMY 4MChi Ha rPOMaACbKUX 3acafax, sKi MaloTb HA MeTi OTpMMaHHA NpubyTKy Ta 3 akumu baHk mae
AinoBi BiQHOCMHWU/AKI € nocTayanbHUKaMK 4Yn Cyb’eKTamMm pUHKY, WO HaJalTb aHanoriyHi 3 baHkom
nocnyru;

npauiBHUK/KepiBHUK BaHKy 34iNCHIOE NiANPUEMHULBKY UM He3anexHy NpodecinHy AianbHICTb;
npaudiBHuk/kepiBHMK BaHky nigpo3ainy koHTponto baHky 3aincHioe nepeBipky poboTtn 6nusbkoi ocobu
Ta/abo CTPYKTYpHOro nigpo3ainy (HanpsaMKy), Sknin odontoe abo B AkOMy npadtoe noro 6nmsbka ocoba;
BMKOHAHHS NpauiBHUKOM/KepIBHMKOM BaHky Oyab-sikoi poni B NpoekTi/pobouint rpyni, B SKOMY/AKIN
6nnsbka ocoba € BignoBiganbHOW 3a peanisauildo TOro YW iHLWOro 3aBAaHHS, 3@ BUHSATKOM BUMaLKy
HEMOXITMBOCTI BMKIIOYEHHS CMiNbHOT poboTN 6rM3bkMx OCid B paMkax OAHOro NpoekTy/poboyoi rpynu.
Y Takomy BUMNAAKy KEpiBHUKY NPOeKTy/poboyoi rpynm HeobXxigHO BNPOBagUTN MexaHi3M 404aTKOBOro
KOHTPOIMIO AN BUKITIOYEHHS MOXIMBOCTI NPUNAHATTSA OAHOOCIOHOIO pilleHHSA OfHie0 BrM3bkoo 0co60t0
MO BiAHOLLEHHIO A0 iHLUOI;

npauiBHUK/KepiBHWK BaHKy 34iMCHIOE BRnacHy NOMiTUYHY YM rPOMaAChKy OisNbHICTb, AKLWO NpU LbOMY
BMKOPUCTOBYIOTbCHA Oyab-siki pecypcu baHky;

npauiBHuk/kepiBHUK BaHKy BukopucToBye Byab-AKy BnacHicTb (pecypcu) BaHky B iHTepecax Gnmnabkmx
0Cib, KO BMKOPUCTaHHSA Takol BfiacHOCTI (pecypciB) He NOB’A3aHo 3 AiAnbHicTio baHky;
npauiBHVK/KepiBHWK BaHKy Bonogie icTOTHO yyacTio (gecsaTb Ta binbLue BiACOTKIB) CTAaTyTHOrO kanitany
IOPUANYHOT 0CODW, YM € 3aCHOBHUKOM Yy MiOMNPUEMCTBI, sike € KNIEHTOM, nocTavanbHuKkoMm abo
KOHKypeHTOM, abo KOnu Takok y4acTio Bornogie 6nmnsbka ocoba npauiBHUKa/ KepiBHUKA;
npauiBHVK/KepiBHWK BaHKy 30iMCHIOE ByaAb-5Ky 30BHILLHIO QiSINbHICTb, BUKOHYE pOBOTH 3a CYMILLLEHHAM,
AKki nepegbavaloTb HasBHICTb CyNepeyHOCTi MK npuvBaTHUMKM Ta npodpeciiHummn  iHTepecamm
npauiBHVKa/KepPiBHMKA;

pilUEHHSI NPUNHATE NpauiBHUKOM/KepiBHUKOM BaHKy Ha KOpuUCTb 0cobu, Big SIKOT BiH YK MOro Grn3bKi
0ocobu oTpumanu/ oTpumaroTb MOAAPYHOK YU iHLLI BUroaw;

npauiBHVK/kepiBHUK BaHKy, npuimMae piweHHs Ta/abo BuYMHAE Aii/MpaBOYMHM WOOO0 3AIMCHEHHS
onepadii, B sikin BiH Ta/abo noro 6nmabka ocoba byae 6eHediuiapom;

30INCHEHHs1 NyoniyHMX BUCTYMiB Y 3acobax MacoBoi iHdopmauii, nig Yac sikux, npauiBHUK/KEPIBHUK
BaHky mMOxe BMKOPUCTOBYBATM 3ragky nNpo baHk Ans cTBOpPEHHS BNacHOro aBTOPUTETY, aBTOpPUTETY
opraHisauii, B sikin npauiBHuK/kepiBHUK BbaHky Ta/abo noro 6nu3bki ocobu € kepiBHUMKamMu abo
BNacHWKamu icTOTHOT y4acTi;

BeAeHHs Oyab-sKoi AisanbHOCTI, B SKiM npauiBHUK/kepiBHMK BaHky MoOxe BMKOpMCTOBYBaTU CBOI
BiAHOCMHU 3 BaHkoM (Hanpuknag, OTPUMaHHS BUHAropoAmW, BUKOPUCTaBLUW iHCangepcbky iHdopmaLio
BaHky);

NpocyBaHHA kepiBHMKaMu/npauiBHUkaMmu BaHky 3akyniBni ToBapiB/pobiT/mocnyr y nocrtadanbHuka Ha
ymoBax, fki € HesBurighummn ansg  baHky, ane BpaxoBylTb MpuBaTHUA iHTEpec Takux
npauiBHVKiB/kepiBHUKIB BaHky.

KoHdonikT iHTepeciB Mixk npauiBHMKOM/KepiBHUKOM BaHKy i knieHTom

npadiBHuk/kepiBHUK BaHKy npunmMae nogapyHku Big KNiEHTIB, NOCTavanbHUKIB UM KOHKYPEHTIB B yMOBax
KOHQMIKTY iHTepeciB;

npauiBHuk/kepiBHUK BaHKky npuiimae Big KnieHTa 3anpoweHHs (y TOMy 4uchi NOBTOPHI) Ha ob6ig
(6isHecnaH4, Beveplo TOLLO), 3anpOLUEHHS B MOAOPOX, Ha KOHLEPT TOLLO, SKWO BOHM B Oyab-AKMN
CMocib MOXyTb CMPUATM BUHMKHEHHIO KOHIIKTY iHTepeciB 4M 3awwkoanTun penyTauii baHky;
npauiBHuk/kepiBHUK BaHKy OTpuMMye HenpaBOMipHY BWrody Bif YKMageHHs MpaBOYMHIB 4K
BCTaHOBIEHHS AiNOBUX BIQHOCWH i3 NocTayarnbHWkamu, KrieHtamum abo iHwummn naptHepamm baHky;
npauiBHUK/KepiBHUK BaHky mMae (biHaHCOBY 3aLikaBMEHICTb Y OiSNbHOCTI KMIEHTIB, MOCTaYarnbHUKIB YK
Cyb’eKTiB PUHKY, OQHOYACHO NPUMAaloyM ynpaBniHCbKi PiLLeHHS WOAO CNiBpOBITHMLUTBA i3 HUMK;
npaLiBHUK/KepiBHUK BaHkKy po3kpuBae iHchopMaLilo 3 obmMeXeHuM JOCTyrnoMm, Lo cTana Bigoma nomy
nig 4Yac BMKOHaHHS MocajoBuMx 060B’A3kiB y BbaHky, ocobam, 3auikaBrneHMMm B OTPUMaHHI Takoi
iHdopMaLuii, 3 MeTol OTpumaHHsa Oyab-SKkuxX O0AaTKOBUX nepesar Ta/abo KOpWCTi, SKWO PO3KPUTTS
Takoi iHopMmaLii He nepegbavyeHo BHYTPILLHIMW HOPMAaTUBHUMM JOKYMeHTamun baHky;
npauiBHUK/KepiBHNK BaHKy 30iMCHIOE KOHCYMbTyBaHHSA KMiEHTa LWOAO BKMageHb B LiHHI nmanepu
eMiTeHTa, SKWO Yy Takoro npauiBHuKka/kepiBHMka BaHky € ocobucTta cpiHaHcoBa 3auikaBneHicTb,
noB’si3aHa 3 OisANbHICTIO eMiTeHTA.
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KoHdnikT iHTepeciB mix npauiBHukamu/kepiBHukamm baHky

npadiBHuk/kepiBHMK BaHKy Ma€e BNNUB Ha pilleHHs LWOA0 NPUMHATTS Ha poboTy Ao baHky 6nunsbkux ocib;
npauiBHuk/kepiBHMK BaHKy abo noro 6nmnabki 0cobu npauolTb (MOXYTb MOTEHUIMHO NpauoBaTh Npu
TMMYacoBOMY BMKOHaHHi OOOB’A3KiB) y npsMOMy nignopsgkyBaHHi abo onocepegkoBaHOMY
nignopsiakyBaHHI  (MiAKOHTPONbHOCTI), TOGTO MatoTb BMMMB MPU 34INCHEHHI AiANbHOCTI/MPUAHATTI
pilleHb BigHOCHO OA4MH A0 OOHOrO;

pilLEHHS WOAO0 O0AATKOBMX MiNnbr, HagbaBokK, Npemin, iHWKX BMAIB MOTUBALII npauiBHUKa/kepiBHMKA
BaHky npunmaeTbcs 6rnmM3bKO 0COBO0I0 Takoro npawiBHuKa/kepiBHUKa baHky.

KoHdonikT iHTepeciB Mixk BaHKOM i KnieHTOM

KNiEHT i BaHK KOHKYpPYIOTb Ha pUHKY LLIOAO NpOBeAEeHHs (hiHaHCOBMX onepaLin/HagaHHA O4HOTUMHUX
nocnyr, SKWo Ang oTPUMaHHA nepesarn Npu Takin KOHKypeHLii baHk BukopucToBye iHGdopMmaLito, Lo
cTana Bigoma npv 06CnyroByBaHHi KIieHTa;

baHk Hapae nor’i3aHMM 3 baHkOM ocobaM MocnyrM Ha ymoBax, SiKi Bigpi3HATbLCA Big MOTOYHMX
PUHKOBUX YMOB.

KoHdonikT iHTepeciB, sKM MoXxe BMHMKaMKU MiXX BaHKOM Ta noB’A3aHMMM KOMNaHiAMK 3 BaHKoM
(nignpuemcTBamMmM rpynu BnacHuKiB/akuioHepa)

KpeanTyBaHHA NOB'si3aHMX KOMMNaHin: baHk Moxe iHilitoBaTh HagaHHA KpeauTy NoB’a3aHiin KoMnaHii 3
BaHkoMm, HaBiTb SKLIO LSt KOMNaHIs He Mae HadiNHOI KPeaWUTHOI iCTopii abo NPOMNOHYE HEBUrigHI YMOBHM
BaHky;

BaHk MoOxe iHBecTyBaTU KOWTW B KOMMaHii MoB'a3aHi 3 BaHkoM, SKWO ue He € Harkpawum
iHBECTULiIMHMM pilleHHaM ans baHky, ane NpMHOCUTL BUrogy iHWWM MOB’A3aHWM KOMMAHIAM rpynu
BnacHukie/akuioHepy baHky;

BaHk moxe BigaaTu nepesary nocravanbHUKY MOCAYr, SIKMKA € MoB’si3aHOK ocoboro 3 baHkom abo
HanNeXuTb Noro 6rM3bKMM, HaBITb SKLLO € BinbLU BUTiAHI NPONO3uLii Bif iHLIMX NOCTavanbHUKIB.

KoHdnikT iHTepeciB, AKM MoXxxe BUHMKATU Yy YJIeHiB KonerianbHUX opraHiB BaHky

uneH Harnsgosoil pagu badky, npaeniHHA BaHKy, iHWOro KkonerianbHOro opraHy baHky € TakoX 4YfeHoMm
HarnsgoBOi paau, NMpaeniHHA, IHWOro KonerianbHOro opraHy krieHTa baHky Ta/abo noctavanbHuka
TOBapiB, pobiT, nocnyr ans baxky;

ronoa/uneH npaeniHHsA abo HarnagoBoi paguM baHky € 6nmM3bko 0Co6O0 iHLIOro 4neHa/ronosu
npaBniHHs/HarNs4oBoi paan baHky Ta/abo kepiBHMKa CTPYKTYPHOrO Nigpo3ainy baxky;

rornosa/uneH npaeniHHSA baHky/Harnsagosoi pagn baHky npunmae pilleHHs, BUMHSE gii, nepebysatoymn
B yMOBax KOHAIIKTY iHTepeciB.

KoHdonikT iHTepeciB Mix kepiBHUkamu/npauiBHukamu BaHKy Ta cy6’ekTaMun OULiHOYHOI BisiNbHOCTI

(con

npauiBHuk/kepiBHUK BaHKy Mae BNNuB Ha NPUAHATTA pilleHHs woao akpeauTtauii COM, 9kun € noro
©rmabkoto ocoboto, abo B AKOMyY npaLitoe oLiHoBaY - 1oro 6nm3bka ocoba;

npoBeAdeHHsA npauiBHMkoM baHky aHanisy 3BiTy npo ouiHky manHa, HagaHoro CO[, sakun € 6rm3bkoto
ocoboto npauiBHMka, abo BUKOHaHOro OLiHIOBayYeM, skMn € Brnm3bKolo ocobolo Takoro npawiBHMKa
BaHky;

HasiBHOCTI KOH(NIKTY iHTEepeciB Yy YmneHiB KonerianbHWX OpraHiB (Aki NpuriMaloTb pilleHHs LWwo[o
3aTBepKEHHS He3anexHol ouiHkM npeamMeTis 3abe3neyeHHs) 3 COL.

4.6. 3aszHayeHul nepenik cutyauin (Npuknagis) BUHUKHEHHSI KOHMPNIKTY iHTepeciB He € BUYEPMHUM i

BigoOpaxkae nuile HanbinNbL XxapaKkTepHi BUNaaku KOHMIKTY iHTepeciB.

4.7. He BBaXxatoTbCsl KOHGMIKTaMM iHTEPECIB, 30KpeMa, Taki BUnagKu:

MDKIPYNoBi KOHGNIKTK (PO36iXKHOCTI B MOrnsaax TOLo) MK CTPYKTYPHUMM Nigpo3ainamm baHky;
Mi>KOCOBUCTICHI KOHMMIKTU MiX npauiBHMKaMu/kepiBHMKaMu baHky, B TOMy 4ncni Mk npauiBHukamu 1a
X KepiBHMKaMu;

BMKOHAHHSI Aii npauiBHMkoMm BaHKy npu obcnyroByBaHHi CBO€i 6mm3bkoi abo nos’si3aHoi ocobu Wwoao
yKnagaHHa yrof, B TOMY YMUCHi Y3rO[KEHHS, 3aTBEpXKEeHHs, MiANWCaHHs Ta Bi3yBaHHS MpPOEKTIB
[JOroBoOpiB Ta iHWKUX AOKYMEHTIB Y MeXax KOMMeTeHUii Ta NOBHOBaXeHb MpauiBHMKa, B TOMY 4uCni B
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nporpaMHux komnnekcax baHky, 3a cTaHOapTU30BaHNMU Ta 3aTBepAXeHMMU B baHky npouecamu, Lo
YHEMOXIUBIIOE TX BUKOHAHHS MO3a BCTAHOBIEHUM pernameHToM (HagaHHsa 6nmsbkin ocobi focTyny Ao
CUCTEMWU OUCTaHUiMHOrO o6CnyroByBaHHsS, OOPMIIEHHS 3asiBU Ha MepeBUnyCK MNaTiKHOI KapTKu,
pO3paxyHKOBO-kacoBe 06CnyroByBaHHs Onu3bkoi 0COOM, SKWO BIONOBIAHO [0 3aTBEPOXKEHOrO
LUTATHOro po3Knagy npauloe oanH KacoBUIM NpauiBHUK TOLLO);

e HapgaHHsA npauiBHMKOM BaHKy nocnyr agBokaTa BMKIIHOMHO ANsl NpeacTaBneHHs iHTepeciB baHky y
cydax, BUKOHaBYMX Cryxbax Ta iHWMX opraHax BigMoBigHO OO OOroBOpY NPO HadaHHA MNpaBoOBOI
JOMNOMOrK, yKNageHoro Mixk Takmm npauisBHMKOM i baHkoM.

4.8. lMpauiBHUKN Ta KepiBHUKM BaHKy npu BuM3HaA4YeHHi akTy HasIBHOCTI YW BiACYTHOCTI KOHQOMIKTY
iHTepeciB, BpaxoBylTb BUMOrK Li€i MoNiTMKM Ta caMOCTIMHO BM3HAYaloTb CUTYaUil, NOB’A3aHi 3 BUHUKHEHHAM
HasBHUX YW MOTEHLIMHUX CyrnepeyHOCTeN MK NpuBaTHUMMK iHTepecamu i NocagoBMMU 4Yu NpodecinHMm
060B’sI3kaMy NpauiBHWKa/ KEpPIBHUKA, O MOXYTb BMMIMHYTU HA 4OBPOCOBICHE BUKOHAHHS HUMW CBOIX 060B’A3KiB
Ta/abo NoBHOBaXeHb, 06’EKTMBHICTb Ta HEYNEPEMPKEHICTb NPUAHATTS HUMU YNPaBRiHCLKMX PillEeHb.

4.9. Y pasi HeobxigHOCTI, NpauiBHUK 3BEpPTAETLCA A0 YNpaBniHHA koMnnaeHc/[onoBHOrO KOMMMaeHc-
MeHeKepa 3a 4o4aTKOBUMM PO3'ACHEHHSAMMU.

| Pozgin V. lNpouec ynpaBniHHA KoHdnikTamu iHTepeciB

5.1. NMonepenxeHHA BUHUKHEHHA KOHNIKTIB iHTepeciB.

BaHkom ansa 3anobiraHHA NosiBU KOHNIKTIB iHTEpeciB BUKOPUCTOBYIOTLCA OBMEXEHHS Ta nepeaymoBH,
wo suknageHi B Posagini lll Monitukw.

5.2. MoropxeHHA KaHAWAATIB Ha 3aMillleHHs1 BaKaHTHUX nocaga.

5.2.1. MNig 4yac npoBeaeHHs biHanbHUX cnisbecig 3 kaHAMAaTaMy Ha 3aMillleHHS BakaHTHUX nocapj, B
ToMy 4ymcni Ha nocagu KepiBHukiB BaHKy/kno4oBMX npauiBHUKIB/ NpauiBHWKIB Niapo3ainis KOHTponto baHky,
npeacTaBHUKOM YnpasniHHA 3apobiTHOI nnaTt i KagpoBOro aAMiHICTPYBaHHSA, WO MPOBOAUTL PEKPYTUHT
(koprnopaTMBHMM CeKpeTapeM Yy pasi NOroAXeHHs KaHAuMaaTiB Ha uYneHiB Harmagosoi paaw), kaHauaaty
MOBIAOMISIETLCS NPO HasABHICTb B BaHKy BHYTPILLHIX BUMOT MO 3anobiraHHo koHdikTam iHTepeciB. KaHanaaty
nonepeaHbLO NPOMOHYOTL NOBIAOMUTM BaHK MPo HasABHI B HLOrO CMTYaLil, L0 MOXYTb HECTU KOHNIKT iHTepecis,
Ta 3anoBHUTK aHKeTy (Jogatok 1 go Monitukn).

Y pasi NpUUHATTA NO3UTUBHOMO PILLEHHS LWOAO0 NPURHATTA KaHAuAaaTa, aHkeTa nignsrae gOCNiaXeHHIo
YnpaBniHHAM KOMMMA€EHC, Ta Yy pasi BUSABMNEHHS iHgopmauii Nnpo MOXNIMBMIA KOHMMIKT iHTepeciB, OaHa
iHcbopmauis goHocuTbes Ao BigoMa fonoswu MNpaeniHHA Ta Monosun Harngaosoi paawn (y pasi NOrofXeHHs YneHxis
Harnsgosoi pagun 4y npauiBHUKIB Niapo3ainis KOHTponto baHky) .

5.2.2. KoxeH kaHauaaT npu NpurUHATTI Ha poboTy B BaHk NMOBMHEH ByTW O3HAMOMIIEHWN i3 BUMOramm
woao oboB’A3KOBOro AeKnapyBaHHA MOXIMBUX KOH(NIKTIB iHTEPECIB, Ta 3anoBHUTK BiAMOBIOHY Aeknapadito
3rigHo Bumor Kogekcy kopnopaTuBHOI eTukn baHky.

5.2.3. Akwo npu BMBYeHHI (Nepesipui) OaHWX kaHAuaaTa YnpaeniHHAM 6es3neku i oxopoHw, Byge
BMSIBNIEHA iHGhOpMaLisi, O MOXe CBiAYMTU NPO HAABHICTb y KaHAuAaTa cuTyadil, WO MOXe HeCTU KOHQIIKT
iHTepeciB, Taka iHopmMaLia nepegaeTbCcs OO YNpasniHHA 3apobiTHOT NnaTu i kKagpoBOro aAMiHICTpyBaHHSA Ta
YnpasniHHSA KOMMNaeHe Ans nofanbLoro AOCiIXEHHA YNpaBniHHAM KOMMMNaeHC Ta NoroMkeHHs kaHanaarta
BignosigHo Ao nignyHkTiB 5.4. uiei MNonitukun.

5.2.4. Tpouenypa nepesipku kepiBHUKIB BaHKy / knto4oBuX npauiBHWKIB BaHKy / npauiBHUKIB nigpo3ainis
KOHTponto BaHKy [0 no4vaTKy 3AiINCHEHHA HMMMK MEBHUX BUAIB AiSNbHOCTI ANA 3anobiraHHA BUHWKHEHHHO
KOHQIIKTY iHTEepeCiB yHacnigoK Takol AigaNbHOCTI, aHanoriyHa 4o npoueaypuy Takol Nepesipky iHWKX npaLiBHUKIB
BaHky, BignoBiaHO Ao BUMOr aaHoi MNoniTuku..

5.3.IHCTpyKTax Ta HaBYaHHSA NpauiBHUKIB.

5.3.1. Bci npauiBHMKM NPOXOAATL BCTYMHUIN IHCTPYKTaX 3 MUTaHb KOMMIIAEHC, B TOMY 4YucChi 3 NUTaHb
3anobiraHHs KoHNIKTaM iHTEpeCiB, KU NPOBOAUTLCSA YNpaBMiHHAM KOMMIIAEHC.

5.3.2. YnpaBniHHS KOMMNIaeHC NPOBOAUTL PErynsApHi, ane He MeHLUe HiX pa3 Ha pik, HaBYaHHS 3 NMUTaHb
KOMNaeHc (B TOMy 4uchni 3 nuTaHb 3anobiraHHs koHdnikTam iHTepeciB) BignoBigHO o lNnaHy HaByaHb Ta
Mporpamu nigBuLLIEHHS kBanidpikauii npauiBHMKIB 3 NUTaHb ynpasniHHA pusnkamu B AT «APOTPOCTIEPIC
BAHK» .

5.3.3. YnpaBeniHHA KOMMNIIAEHC Ha MOCTIMHIA OCHOBI HaJae KOHCynbTauii 3 nuTaHb 3anobiraHHs
KOH@nikTaM iHTepeciB B baHKy BCiM npauiBHMKaM Ta 3aLikaBreHUM CTOpOHaM.

13



MoniTuka 3anobiraHHs koHdnikTam iHTepecis B AT « ATPOIMPOCIIEPIC BAHK»

5.4. BuaBneHHs KoHNiKTIiB iHTepeciB.

5.4.1. [Ixepenamu iHcbopMalii (BUSIBNEHHS) NPO cuTyauii, SKi MOXYTb HECTU KOH(PMIKTK iHTEpeciB B TOMY
yueni €:

e iHdoOpMaLis oTpMmaHa Bia NpaLiBHUKIB Ta KEPIBHWUKIB CTPYKTYPHUX NiAPO3A4iNniB, KNIOYOBUX NpaLiBHYKIB,
UneniB MNpaeniHHA, HarnagoBoi pagu Ta iHWKUX KonerianbHUX opraHiB baHky B pamkax ix 060B’a3kiB
BU3HaA4YeHNX B po3aini 6 uiei Monituku;

e iH(popmauia Ta maTepianu BCiX BMAIB BHYTPILWHIX Ta 30BHILWHIX nepeBipok baHky, B TOMy 4ucnhi
ayouTopis;

e  KOHTpPOIbHi 3axoam (nepesipkn) YnpasniHHS KOMMNNAEHC;

e aHani3 MpOEeKTiB BHYTPILWHIX HOPMaTMBHMUX [OOKYMEHTIB/ npoaykTiB baHKy, WO 34iMCHIETLCS
YnpaBniHHAM KOMMMa€eHc;

e CKapru, 3BepHeHHs Ta iHwWa iHbopMaLis Big KNieHTIB, KOHTpareHTiB baHKy Ta TpeTix ocio;

MOHITOPUHT iHdhopmauii npo baHk Ta noro cniBpobiTHWKIB B 3acobax MacoBoi iHopmauii;
MaTtepianu 3acigaHb [lpaBniHHA, KOMITETIB Ta IHWWX KonerianbHUX opraHiB baHky, Aadi
aBTOMaTU30BaHMX CUCTEM, NOBIAOMIIEHHS (NNCTW) 30BHILLHIX OpraHis;

e iHdopmaLis, Wwo 06pobntoeTbca B paMKax ynpaBniHHA onepauiiHuM PU3NKOM;

e iHdopmalid, BCTaHOBMNEHa 3a pe3ynbTaTh MOHITOPUHIY e(eKTUBHOCTI (DYHKUIOHYBaHHA cucTemmu
BHYTPILIHLOrO KOHTPOMto baHky;

e iHdopmalis, wo obpobnsaeTecs KopnopatuBHum cekpetapem Ta FOpuanyHnM ynpaemiHHAM B pamkax
NpaBoOBOro CYyNPOBOMKEHHS KOPNOPATUBHOMO YNpaBMiHHS;

e neperik NoB’s3aHnx ocid 6aHky;

e iHdopmauida Big nigpo3ainis baHky, BCTaHOBNEHa Mpu BMKOHaHHI HMMUK CBOiX (OyHKUin (YnpasniHHA
Be3nekn Ta 0XOpoHK, YNpasniHHA PiHAHCOBOTO MOHITOPWHIY, Ta iHLUI);

e iHLWI neriTumHi opkepena iHgopmaldlii.

5.4.2. BnaBneHHa KOHMNIKTIB iHTEepeciB 3AiNCHI0ETbCA yciMa npauiBHMkamu BbaHky B xofi iX noTo4HOl
disnbHOCTI. Y pasi akwo npauiBHuky baHky cTana Bigoma iHopmauia npo KoHniKTi iHTepeciB, BiH
3000B'A3aHMIN HeranHo AoBecTu Ti Ao BigoMa cBoro 6e3nocepeHbOro KepiBHMKa Ta YnpaeniHHA KOMMaeHc.

5.4.3. Y pasi 9KWOo KOHMNIKT iHTEPECIB BMHUKAE LLOAO KNIOYOBMX NpauiBHUKIB BaHKy, kepiBHUKIB BaHKy,
Taka iHdopmaLis goBoanTbes Ao BigoMa Fonosu MNpaeniHHA 6aHKy, YnpaeniHHA komnnaeHe, Harnsgosoi Pagu.

5.4.4. Y pasi sKkWwo KOHMMIKT iIHTEPEeCiB BUHUKAE LLOOO KEPIBHUKIB Migpo3ainis KoHTponto baHky, Monosu
MpaBniHHA abo 4neHiB Harnsgosoi paaw, Taka iHopmauisa goBoavTbCs A0 Bigoma Harnspgosoi pagu Ta
YnpasniHHA KOMMNaeHC.

5.4.5. IHdopmaUist Npo KOHMMIKTK iHTEpeCiB YM cuTyauii, SKi IX MOXYTb MICTUTW NOBUHHA AOBOAMTUCH AK
HanwBsugLwe (B 4eHb BUHUKHEHHS/BCTAHOBIEHHS).

5.4.6. Y BunagKy, AKWO KOHMNIKT iHTepeciB Hece 3arpo3y Ans AianbHocTi baHky, Bcs AocTynHa
iHpopMmauis Npo Takuin KOHMIKT HeranHo 4OBOAMTLCS A0 YneHiB lNpaBniHHA Ta Harnsgosoi pagu banky.

5.4.7. 3 MeTol 3abe3neyveHHs npoueaypy MOHITOPUHTY Ta KOHTPOSO 332 BWHUKHEHHSIM KOHCIIKTIB
iHTepeciB YnpaBniHHA KOMMNIIAEHCY OANH pa3 Ha Pik OTPMMYeE OHOBIEHY iHopMaLito Big NnpauiBHUKIB BaHky, Lo
3a3HavyeHa B aHKeTi nepioguyHOro AeknapyBaHHA iHopmauii woao KoHdniktie iHTepecie B AT
«AIrPOIPOCIEPIC BAHK» (gani aHkeTa), 3rigHo JoaaTky 2 o uiel MNonituku.

B Mexax noganblloro BHYTPIWHLOIO KOHTPOMNO YNpasmiHHA KOMMMAEHCY 30IACHI0E NepeBipKYy
akTyanbHocTi AHKeT Ta 3BiTye Harnsgosin pagi baHky npo pe3ynbtaTu Takoi nepeBipKu.

5.4.8. MepeBipkn HAassBHUX i MOTEHLiNHMX KOHAMIKTIB iHTepeciB y BaHKy Moxe npoBoANTUCH YNpasniHHAM
BHYTPILLHLOrO ayauTy BiANOBIAHO A0 PiYHMX MMNaHIB NPOBEAEHHS BHYTPILUHBOro ayauTy.

5.4.9. TepeBipkM HAagBHNX i NOTEHUINHNX KOHMNIKTIB iHTepeciB y BaHKy MOXYTb BKIOYaTU aHKETYBaHHS
KepiBHUMKIB BaHKy, KepiBHWKIB NiApO3A4iniB KOHTPOMIO Ta iHWWX NpauiBHUKIB BaHky.

5.5. focnipXeHHA KOHNIKTIB iHTepeciB.

5.5.1. Bci ineHTudpikoBaHi cutyaluii, WO MOXYTb HECTU KOHNIKTW IHTEPECIB 4O MOMEHTY MOrofKeHHs/
BperynioBaHHs NoTpebyoTb AOCMIOKEHHS, SKe MPOBOAMTL YNPaBiHHA KOMMMAaEHC, SK MNigpo3ain, Wwo Bonogie
AocTaTHiMM KoMneTeHUisMun B cdpepi ynpasniHHS KOHNiKTaMn iHTepeciBs.
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5.5.2. MeToto focnigKeHHS € nepesipka Ta BUBYEHHSA BUMSABMNEHOI iHbopMaLlii LLOAO CUTyalin siki MOXYTb
HeCTU KOHMNIKT iHTepeciB, nigroToBka iHopmaLlil Ta HagaHHA NpodeCinHUX BUCHOBKIB KepiBHMLTBY Ans
NPUAHATTS YNPaBniHCbKUX pilleHb.

5.5.3. OTpMmaHa gns gocnigxeHHs iHchopmauist po3rnagaeTbes i aHani3yeTbCs 3 METOH OLHKN PUBKKIB,
LLIO BUHUKAIOTb i NOLLYKY HanWbinbLL onNTMMansHOro cnocoby BperynoBaHHA KOHAIIKTIB iHTepecCiB.

5.5.4. JocnigpkeHHs NMpOBOAMTBCS B MakKCMMarnbHO KOPOTKI CTPOKW, 3 BUKOPUCTAHHSAM BCiX AOCTYMHUX
mkepen iHdopmauii. Mpn uboMy ANA NPoBEAEHHS AOCMiMpKEeHHs YNpaBniHHSA KOMMMaeHC Mae npaBo
BUTpebyBaTK BClO HEOOXigHY iHpopMaLito Big nigpo3ainie Ta npauiBHuKiB baHky.

5.5.5. Y pasi, 9KwWo B xoai [OChimKeHHA YnpaBniHHS KOMMMAEHC MNPUXOAUTb OO BWCHOBKY, LWO
JocrigpkyBaHa cuTyalisi He Hece MOTEeHUiMHUIA Ta/abo peanbHWiA KOHQIIKT iHTepeciB, BiANOBIOHUA BUCHOBOK
3acobamm KoprnopaTMBHOI MOLUTM HaMpaBMSETbCS iHiLiaTOpy 3BEpPHEHHS Ta 6GeanocepedHbOMY KepiBHUKY
npadiBHuka/uneHy lNpaeniHHa BignosiganbHOMY 3a Hanpsimok/['onosi Harnsgosoi pagu (y pasi AoCnigXeHHs
cuTYyaUii Woao npauiBHUKIB Niapo3ainiB KOHTponto, YneHis NpasniHHa Ta/abo Harnsposoi pagm). AKLLO iHiliaTop
3BEpPHEeHHS BiACYTHIN, BiANOBIOHWI BUCHOBOK HE HanpasnseTbCs.

5.5.6. Y pasi, akwo B xoAi JocnimkeHHa YnpaeniHHS KOMMMAeHC MNpuxoauTb OO BUCHOBKY, LLO
JocrnigkyBaHa cuTyauis Hece MOTeHUiiHM Ta/abo peanbHWU KOHMNIKT iHTepeciB YnpaBniHHA KOMMIAEHC
Hanpasnse BiANOBIAHWA BMCHOBOK 3 BUCBITNEHHSIM OOCTaBWH - npauiBHuKy/dneHy [MpaBniHHs BaHky/uneHy
Harnsgosoi pagu bBanky (iHidiaTopy 3BepHeHHs1) Ta 0Ge3nocepedHbOMY KepiBHMKY npauiBHuKa/l onosi
Harnsgosoi pagu BaHky (B pasi KoHnikTy iHTepeciB uneHa [NpaBniHHA BaHky, ®iHaHCOBOro AMpekTopa,
onoBHoro Gyxrantepa, npauiBHWKIB NiApO3A4iniB KOHTPOM, BiAMOBiAaNbHOIO MNpauiBHMKA 3a NPOBEAEHHS
chiHaHCOBOro MOHITOPUHIY, FONIOBHOrO Byxrantepa, KOpnopaTMBHOro cekpetaps abo uneHa Harnsagosoi pagu
BaHky)/3acTynHuky onoBn HarnsgoBoi pagn baHky (B pasi BUSBNEHHs KOHMIKTY iHTepeciB [onoBoto
Harnagosoi pagn baHky).

5.5.7. CchopmoBaHi BUCHOBKM LLOAO aHanidy HasiBHOCTI/BIACYTHOCTI KOH(MIKTY iHTepeciB 36epiraoTbcs B
YnpaBniHHi KOMNNaeHC B €NeKTPOHHI abo naneposin opmi.

5.5.8. BignosiganbHi BMKOHaBLi YnpaBniHHA KOMNMaeHc 3abesnevyloTb 3OIMCHEHHSA KOHTPOM 3a
BMKOHaHHAM npauiBHUKkamMmu/kepiBH1kamu baHky 3axoaiB LWoAo BperyntoBaHHSA KOHMIKTY iHTepecis.

5.5.9. MNpauiBHuk/ kepiBHMK BaHKy (iHiLiaTOp 3BEPHEHHS, YYaCHWK CUTYyauil KOH(NIKTY iHTepeciB TOLLO)
BXMBa€E HeOoOXiAHMX 3axoniB LOAO BperynoBaHHA KOHQIIKTY iHTepeciB Ta MOBiAOMIISIE BignoBiganbHOro
BMKOHaBLUS YNpaBMniHHA KOMMJSIAeHC Npo pe3ynbTaTh X BUKOHaHHSA. 3a pesynbTaTamMu BUKOHaHHS
pekoMeHaalin/ 3axofiB WOoA0 BperynoBaHHA KOHAMIKTY iHTepeci, iHdbopMaLis BHOCUTLCSA A0 3BITHOCTI WOA0
OLHKM KOMMIAEHC-PUBNKY.

5.5.10. IHcpopmaLia npo BCi NOBIOOMIEHHA PEECTPYETLCHA BiANOBIAANbHUM BUKOHaBLEM YMpaBniHHA
KOMMMaeHC y 3aranbHOMY peecTpi KOHNIKTY iHTepeciB. Takun peecTp Bkovae iHpopmalito Wwoao iHiliatopa
(y4acHuka/yyacHukiB), CyTi NOBiAOMITEHHS, BUAY KOHMNIKTY iHTepeciB, pe3ynbTaTiB aHanisy ToLo.

5.6. Po3rnsapg Ta BperyntoBaHHA KOH(NIKTIB iHTepeciB.

5.6.1. Ynenun [lpaBniHHa, MonosHun Byxrantep, PiHaHCOBUI OUPEKTOP MPUIUMAlOTb PILLEHHS LWoJo
BperynioBaHHA KOHAQIIKTIB iHTepeciB, WO BUHMKAOTL B HANpsAMax, siKi BOHW KypyoTb.

5.6.2. B pasi, sxkwo Ynenun MNMpasniHHA, TonosHui Byxrantep, PiHAHCOBMIN AUPEKTOP HE MOXYTb MPUNHATU
PiLLEeHHS LWOAO0 BperyroBaHHA KOHNIKTY iHTepeciB No NpuUYnHaM, TOro, Lo KOHAIIKT 3HAaXO0AUTLCH Ha CTUKY
Pi3HUX HanpaAMIB OianbHOCTI BaHKy 4M 3 HWKWX NPUYKH, PiLLEeHHs WoAo BperynioBaHHA KOHAQIIKTY iHTepecis
npuimae 'onosa NpaBniHHA.

5.6.3. Harnsgosa paga npuiimMmae pilleHHs Woao BperynoBaHHA KOHMNIKTIB iIHTepeciB, SKi BUHUKaOTb Ha
piBHi YneHiB Harnsgosoi pagu, lMpaBniHHsa Banky Ta knto4voBMX ocibG, ONMOBHOrO pusMk-mMeHemkepa Ta
"onoBHoro komnnaeHc-meHeaxepa baHky, niapo3ainis KOHTPONIO, BiANOBIAaNbHOroO NpaliBHMKa 3a NPOBEeAEHHS
(hiHAHCOBOrO MOHITOPUHIY, rONOBHOrO Oyxrantepa, KOprnopaTUBHOIO CEKpeTaps YM B BUMAOKY, SKLO CUMTyauis
Hece 3HauyHi 3arpo3n Ang JianbHoCcTi baHky.

5.6.4. Posrngag Harnsgosoto pagow banky oTpumaHoi iHopmauii npo noTeHuiiHun abo HasBHUN
KOHpNIKT iHTepeciB NpOXOAWTb B 3BUYanHOMY pexumi pobotn Harnggosoi pagu bauky. MNpw poarnsai cutyauin
KOHpNIKTIB iHTEPECIB, PM3NKIB MOB’A3aHUX 3 HUMW, YNeHn HarnsgoBoi pagy NOBUHHI KepyBaTUCh pesynbTataMu
CrMiBBiAHOLLUEHHS BU3HAYEHOro po3Mmipy BNNBY PU3MKY LibOro KOHAQIMIKTY iHTepeciB Ha npodinb pnsnky baHky Ta
NpUAMaTK pilLeHHs NPO BXWUTTSA BiAMOBIAHMX 3axXOAiB Ha OCHOBi aHanidy MOPIBHAHHA ICHYIOUYMX PU3KKIB 3
3aTBEpAXEHNM PU3MK-aneTUToOM Ta npodpinem KoMmnnaeHc-pusnky bamHky.
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5.6.5. NoBigoOMNEeHHA Npo MOTEHUINHI Ta HasiBHi KOHMNIKTM iHTEpECiB, a TaKkoX MNPUWHATI WOAO0 HUX
Harnsgosoto pagoto baHky pilleHHS AOKyMeHTyoTbcs. HarnggoBa paga baHky 34iMCHIOE KOHTPOnb 3a
BUKOHAHHSM NPUNHATUX HEIO PilLEHb.

5.6.6. YnpasniHCbke BperynioBaHHSA KOHAIIKTY iHTEPECiB 34iNCHIOETHCS LUMISAXOM:

e CTMMYyMIOBaHHA MPEBEHTUBHUX i MpauiBHMKa/ KepiBHUKA baHKy, CNpsMOBaHUX Ha YHUKHEHHSI
KOHMIKTY iHTEepeciB;

e yCyHeHHs npauiBHuka/kepiBHMKa baHKy Bif BUKOHaHHSA 3aBOAHHSA, BUMHEHHS Ail, NPUAHATTA PilLEHHSA
YK y4acTi B Oro NPUAHSATTI B YMOBaX pearibHOro Yn NOTEHLIMHOrO KOHMNIKTY iHTepecis.;

e 3aCTOCYBaHHsSl 40OATKOBOrO (30BHILLUHLOrO) KOHTPOM 3 BOKY iHLWIMX NpauiBHUKIB/KepiBHMKIB baHKy 3a

BMKOHAHHSAM npauiBHUKOM/KepiBHMKOM BaHKy BignoBigHOro 3aBAaHHS, BUMHEHHSM HUM MEBHUX AiN Un

NPUNHATTA PiLlEHb;

obmexeHHsa JocTyny npauisHuka/kepiBHMka baHky oo neBHOI iHpopmallii;

nepernsay obcary noBHoBaXKeHb/yHKLiOHaNbHMX 060B’'sA3KiB NpaliBHMKa/kepiBHMKa baHky;

nepeBefeHHs NpauiBHMKa/kepiBHUKa BaHky Ha iHLWY nocaay;

iHLWIi ynpaBniHCbKi 3aX04n BperystoBaHHA KOHIIKTY iHTepeciB.

5.6.7. BuwesasHayeHi cnocobu BperynioBaHHs KOHQIIKTY iHTepeciB He € BuUYepnHuMK. B KoxHOMy
KOHKPETHOMY BMNaaKy MOXyTb 6yTu BUKOPUCTaHI iHLWi dbopMu BperyntoBaHHA KOHQIMIKTY iHTepeciB B 3aneXHOCTi
Big cneundikm cuTyadii, Wo ckranacs, CTyneHs BiaAnoBiAHOCTI BXXUTUX 3aXOAIB LiNsiM BPerynoBaHHS KOHANIKTY
iHTepeciB.

5.6.8. PilweHHa wWoao BperynoBaHHA KOHMMIKTY iHTepeciB OOpPMIOETECA B MUCLMOBIN  dOPMI,
A0BOANTLCA A0 BigoMa YnpasriHHA KOMMNNAEHC, BUKOHABLIB Ta iHiLiaTopiB 3BepHEHHS.

5.7. KoHTponb, 3BiTHICTb, BignoBiAanbHICTb.

5.7.1. YnpaBniHHSA KOMNIAEHC 3A4iNCHIOE KOHTPOSb 3a JOTPMMaHHSAM HOpM i€l MoniTmkn, pilueHHaSMy Npo
BpEerynioBaHHs KOHANIKTIB iHTEpPEeCiB.

5.7.2. KepiBHMKMN CTPYKTYpPHMX MNigpO3ainiB OpraHi3oBytOTb KOHTPOSb 3a 3anobiraHHAM Ta BUSIBMEHHAM
KOHpNIKTIB iHTepeciB Ha piBHI BBipeHWX M Nigpo3ginis.

5.7.3. T0noBHUI KOMNNaeHC-MeHeaXXep Nnogae 3BiTU WOAO KOHMNIKTIB iHTepeciB B cknagi ynpaBniHCbLKOT
3BITHOCTI LLLOAO OLiHKK KOMMSaeHc-pu3nky Harnagosin pagi baHky, KOMiTETy 3 nuTaHb pu3ukie Harnsgosoi paaun
BaHky Ta NpaeniHHi0 BaHky:

e PO BMMNAAKN KOH(PMIKTY iHTEepeciB — Ha WOKBapTarbHi OCHOBI (3a 3BiTHWUI KBapTan);
e LWOAO 3aranbHOl cuTyauii 3 KOH(PNIKTOM iHTEpeciB — He piglle 0AHOro pasy Ha pik.

5.7.4. TonoBHUIN KOMMNIAeHC-MeHegKep Mae npaBo 6yTn NPUCYTHIM Ha 3acigaHHsx MNpaeniHHa BaHky, Ta
iHWKMX KornerianbHUX opraHiB cTBopeHux lMpaBniHHAM BaHKy, i Haknagatu 3abopoHy (BETO) Ha pilLEHHS LnX
OpraHiB, AKLWO peanisauis Takux piweHb npu3Bede A0 KOHGMIKTY iHTepeciB, Ta HeBigknagHo iHdopMye B
JocTynHui cnocié HarnsgoBy pagy baHky npo Taki pilleHHs.

5.7.5. Wopoo nosigomneHHs Harnsgosoi pagu WoAo cuUTyauin KOH(NikTiB iHTepeciB, YnpaBniHHA
KOMMNITAaEHC MOXE BMKOPMCTOBYBATM CNOCIO onocepeakoBaHOro nosigomneHHs Ynexis Harnaaosoi pagu BaHky,
Ak 3abesnedye YHUKHEHHS KOHQMIKTY iHTepeciB, TOGTO NOBIAOMMEHHS 34INCHIOETBCA HE Yepes 3BMYaiHi 3a
cybopauHadieto cnocobu obmiHy iHchopMmaLieto.

5.8.BignoBiganbHicTb

5.8.1. MNpauiBHukn baHky, He3anexHo Bi4 3a¥iMaHoi nocagn, HeCyTb NepPCOHarbHy BiANOBiAaNbHICTL 3a
DOTPUMaHHS NpUHLUMNIB | BUMOT Wiei MoniTmku.

5.8.2. 3a nopyweHHs Bumor uiei Monitnku, 3okpema:

e  CTpOKiB iH(pOPMyBaHHSA NPO CUTyaLii NOTEHLINHOIO Yn peanbHOro KOHQIMIKTy iHTepeciB,

e  BUYMHEHHS il Y4 NPURHATTSA pilleHb B yMOBax peanbHOro KOHQIIKTy iHTepeciB;

e  3MIOBXMBaAHHA CNyXO0BMM CTaHOBULLEM MpauiBHUKOM/KEPIBHMKOM BaHKy 3 MeTow ogepKaHHs
HenpaBoMipHOI BUroan ans cebe 4un 6nmnsbknx ociod;

e HeOOTPMMaHHS iHLWKX NonoXeHb Uiei MoniTukM npauiBHUKU/KEPIBHMKN BaHKy MOXYTb NPUTAryBaTUCh
00 OMCUMMAiHAPHOI, aAMIHICTpaTMBHOI, LMBINbHO-MPABOBOI Ta KPMMiHANbHOI BiAMOBiAANbHOCTI
BiNOBIOHO JO HOPM 3aKOHOLABCTBA YKpaiHu.

16



MoniTuka 3anobiraHHs koHdnikTam iHTepecis B AT « ATPOIMPOCIIEPIC BAHK»

5.9. Po3kpuTTta

5.9.1. Bumorw uiei noniTnkn NignsiratoTbe po3KpUTTIO Ha OQoiLlinHOMY caunTi baHky.

5.9.2. Bunaaku KOH(NIKTIB iHTEPECIB, SiKi CTAHOBNATbL 3HAYHY 3arpo3y And AisnbHOCTi baHky nignaraioTb
PO3KPUTTIO B PiYHOMY NyGriYHOMY 3BiTi BaHky.

5.10. KoHTponb 3a KOHnikTaMu iHTepeciB, NOB'A3aHOro0 3 BYMHEHHSM Ai a60 NMPUUHATTAM
pilleHb KepiBHMKaMu 6aHKy Ha KOPUCTb NOB'A3aHNX 3 HUMM OCib.

5.10.1. lMpauiBHMKKN, KEPIBHUKM Ta 4YreHu KonerianbHUX opraHiB baHky 3060B’si3aHi noBigomMnsTu npo
MOB’sI3aHUX 3 HUMU OCIB, TakUM YMHOM POPMYETLCS Nepenik NoB’si3aHnX 3 6aHKOM OCib;

5.10.2. lMpauiBHMKKN, KEPIBHUKM Ta YreHU KonerianbHWX OpraHis baHKy MOBWHHI NOBIAOMNATU NPO BCi
BMMALKN CUTYyaUil, sika MOXe NPU3BECTM A0 NPUNHSATTS pilleHb HAa KOPUCTb MOB'A3aHNX 3 HUMW OCI0 (MOTEHUiVHI
KOHQIIKTM iHTepeciB) 4O MOMEHTY po3rnsagy Ta NPUAHATTS TakuX pilleHb, BiaMoBIgHO.

5.10.3. YnpaBniHHAM KOMMIAEHC MOXYTb MPOBOAUTUCH BUOIPKOBI KOHTPOMbHI 3ax0Au LOAO 3BipKU
CMMCKY NOB’si3aHNX 0Cib baHky Ta pileHb konerianbHuX opraHie baHky Woao Takmx ocib Ha NpeaMeT BUSIBIIEHHS
NPUARHATUX pilleHb KepiBHMKamMu BaHKy, uneHamu konerianbHMX opraHiB Ta iHWKMMK npauiBHMKamu baHky Ha
KOPMCTb MOB'A3aHNX 3 HUMM OCiOD.

5.10.4. Tpu uboMy pilleHHs WwoAo ocib NoB’A3aHMX He 3 KOHKPETHUM MpaLiBHUKOM, KEPIBHUKOM, YIIEHOM
KonerianbHOro opraHy, a 3 baHkom B Uinomy Tex nmignaraioTe 4OAATKOBOMY KOHTPOMIO, 30Kpema, HeobxigHo
NPOBOAWTU AOAATKOBUM aHani3 TaknX pilleHb, WO MOXE BUPaXaTuUCb Y BUCHOBKaX LLIOAO KOMMIAEHC-PU3UKIB MO
yrogam Ta pilleHHsM, Lo NpUMMatoTbes.

5.10.5. [JogaTkoBO MOXYTb MPOBOAMTUCH KOHTPOMbHI Mpoueaypw WwoAo obCryroByBaHHsS KMiEHTIB B
TOYKax MNPOAAXY, KEPIBHUKM YN NPaLIBHUKUN AKMX, MOXYTb OyTV MOB’A3aHUMU 3 TaKUM KITiEHTaMW.

Po3gin VI. YyacHukn npouecy ynpaBriHHA KOHiKTamMu iHTepeciB, iX posi, 060B’A3KM Ta
NOBHOBaXX€HHs

6.1. Bci npauiBHUKIB 6aHKy:

e 3 MOMEHTY, KON MpaLiBHUKN Ai3HANMCA NPO BUHUKHEHHS CUTYaLil, LLO MOXe HECTWN KOHAIIKT iHTepeciB,
BOHW HEramHoO MOBIOOMIIAOTbL MPO Le 6e3nocepeaHbOro KepiBHMKa Ta YnpasmiHHA KOMMMAEHC; Ans
LbOro NpauiBHMKN B TOMY YUCITi MOXYTb CKOPUCTATMUCA KOHTaKTamMu rapa4oi niHii komnnaeHc +38 (067)
7 300 177 compliance@ap-bank.com abo Hanpsimy HarnsgoBy pagy, HanpaBuBLUM MOTO MOLUTOK 3a
agpecoo baHky, BM3HauMBLUM OTpuMyBada — HarnggoBsa pafa, Taki NoBigOMMEeHHs HajawTbCs B
koHBepTi 3 nomiTkoto «KOH®IAEHLIMHO»/«OCOBUCTO»..

e  HEYXUITbHO AOTPUMYIOTLCA BUMOT 3aKOHOAABCTBa, HOPMAaTMBHO-MPABOBUX akTiB HauioHansHoro 6aHky
YkpaiHn, CTaTyT i BHYTPILLHIX HOpMaTUBHUX OKYMeHTIB baHky, Kogekcy kopnopaTvBHOI eTUKM Ta BUMOT
uiei MoniTuku;

e  YTPMMYKOTBCS BiZ Lil, SKi MOXYTb MPUBECTM A0 BUHUKHEHHS KOHIIKTY MK 0COBUCTUMYM iHTEepecamum i
iHTepecamu baHky;

e JeknapyloTb KOHAIIKTW iHTepeciB BignosigHo Ao BuMor uiei MNonitnku Ta Kogekcy kopnopaTuBHOI €TUKK
BaHky;

e ideHTUIKYIOTb cUTYyaLii, AKi MOXYTb NPU3BECTU 40 BUHUKHEHHSA KOHOIIKTIB iIHTEpecCiB i B3aEMOSiloTh 3
YnpaBniHHSAM KOMMNMA€EHC 3 YCiX NMUTaHb, NOB'A3aHMX 3 iX NonepemxeHHsIM abo BperynioBaHHsIM;

e Yy BUNAAKY, KONMW NpauiBHWKWU HE BMNEBHEHI Y/ Hece okpema cneundivHa cutyauis KOHQMIKT iHTepecis,
BOHMW 3BEPTAKTLCA 3a KOHCYMbTaLieto 0 YNpaBniHHA KOMMNNAEHC;

e BXMVBalOTb PO3YMHUX 3axofdiB LWIOA0 HeOomnylweHHA BUHWKHEHHS KOHQIMIKTY iHTepeciB, AiloTb B
Hankpalux iHTepecax baHky;

e BUKOPUCTOBYIOTb CBOI MOBHOBAXEHHSI Ta MOXMMBOCTI, NOB’A3aHi i3 3aMaHVMU HUMKU MNocagamu,
BUKMIOYHO B iHTepecax baHky;

e MpWU 30INCHEHHI CBOIX TpygoBuMx OOOB'A3KIB Ail0Tb TiNbKM B MeXax HagaHUX MOBHOBaXEHb Ta,
npeacTtaenaun bank nepep TpetiMm ocobamum, BeayTh cebe Tak, Wob He HAWKOAMTM BACHIW AiNoBin
penyTauii, 4inoBin penyTaudii iHWKWX NpauiBHKKIB BaHky, a Takox BaHky B uinomy;

e 3abe3neuntn 30epexeHHs KOMepUiNHOi i GaHKIBCbKOT TAEMHUL, a TaKOX 30epeXeHHs NepcoHanbHUX
OaHuXx;

e  He 3[iCHIOTb 30BHILLHbLOI AisiNbHOCTI 6€3 NonepegHbOro NOroMKEHHS TaKOi AiSNIbHOCTI 3 YNpaBniHHAM
KOMMMNaeHC, 0 OTPUMaHHSA MO3UTUBHOIO BUCHOBKY;
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KOXXeH npauiBHuK/KepiBHMK BaHky 3 MeTow 3anobiraHHs peanisauii puauky KoH(nikTy iHTepecis,
3060B’A3aHMN NOCTINHO 34iNCHIOBATM CaMOOLUIHKY Ha npeaMmeT HasiBHOCTI/BIOCYTHOCTI KOHNIKTY
iHTepeciB y BUnagkax:
O OTPWUMaHHSI HOBOIrO 3aBAaHHsl, B TOMY YMChi yyacTi y pobouin rpyni, CTBOPEHin 3 MeTOoH
peanisauii BignoBigHOro NpoeKTy;
o 3MiHM KOra NOBHOBaXeHb, BKMOYaluyM HabyTTa 4neHcTBa y KonerianbHOMy opraHi baHky,
po60oTK 32 CyMILLEEHHSAM TOLLO;
O  BUWHWKHEHHS HOBMX 0BCTaBUH, SIKi MOXYTb BMMHYTU HA OO’ €KTMBHICTb YN HEYNEPEMKEHICTb Y
NPUARHATTI pilLEHb.

6.2. KepiBHMKM CTPYKTYPHUX Niapo3AainiB 6aHKy:

OOTPUMYIOTLCSH BUMOT BU3HaYeHux B n.6.1.

OPIiEHTYIOTb MpauiBHMKIB Ha 6e3yMOBHe BMKOHaHHA BUMOr Uiei MoniTnukn Ta Kogekcy KoprnopaTUBHOI
eTuKu;

YHUKaKOTb OYaAb-IKUX CUTYyaLi Ta 4iA, WO MOXYTb CIPUYMHUTK abo 3arpoxyBaTu KOH(NIKTOM iHTepeciB,
abo MOXyTb BNIMHYTU Ha HeyrnepemkKeHiCTb Ta He3aneXHiCTb KePIBHUKIB MpW po3rnsagi Ta NPURHATTI
pilLleHb Ha KOPUCTb Ta B iHTepecax BGaHkKy;

OpraHi3oByt0Tb KOHTPOSb 3a 3anobiraHHsAM Ta BUSABMEHHAM KOHIKTIB IHTEPECIB HA PiBHI BBIpEHUX iM
nigpo3ainis;

BXWBAlOTb 3axofiB, siki 6 B MakcumanbHin Mipi 3abeanevyBanu 3anobiraHHsi Ta BpeEryntoBaHHS
KOHIKTY iHTEepeciB;

PO3KpMBalOTb YCi HasiBHi Ta MOTEHLiNHI KOHNIKTM iHTepeciB wono cebe B Nopsiaky, BU3HAYEHOMY
BHYTPILHIMN JOKYMEHTaMW;

BiAMOBIIAOTLCA Bifg, ydacTi B NPUMAHATTI pPilleHb, SKWO KOHQMIKT iHTepeciB He Aae iM 3MOrM MOBHOO
MipOI0 BMKOHYBaTK CBOI 0B0B’A3KkM B iHTepecax baHKy, 1oro BknagHuWKiB akuioHepa;

KOHTPOJOTb BUKOHAHHSI pekoMeHAaui YnpaBniHHS KOMMMAaeHC WOAO BXUTTSA 3axoniB, HeobXigHnx
ONs BperynioBaHHA KOHMIKTY iHTepeciB, BUM3HAYEHMX Y BUCHOBKY YNpaBfiHHA KOMMMAEeHC LWoAo
30iNCHEHHSI 30BHILLUHBOI AiNbHOCTI, a TAKOX HagaHHA NpauiBHUKOM iHpopmaLii Npo pe3ynbTaTu BXUTTS
Takux 3axoAiB YnpaBniHHIO KOMMNIaEHC.

6.3.YnpaBniHHA 6e3nekun

Oepe yyacTb Y BUSIBNEHHI CUTYaLUin KOHMMIKTY iHTepeciB, y TOMY YMCHII Nig Yac NepeBipkn Ta NOroaXeHHs
KaHOMAaTiB Ha BakaHTHI nocaan, a TakoX BignosigHO Ao iHpopmalii, NoB’A3aHOoT 3 OTPUMaHHAM AaHUX
nig Yac Hag3BUYaMHUX NOGiN, Ta 3a HeobXigHOCTI (BiANOBIAHO OO 3anUTy BiANOBiIAANbLHOrO BUKOHABLA
nigpo3ainy KomnnaeHc) npuinMae yyacTb B JOCHIMXKEHHI cUTyauin KOHMNIKTY iHTepeciB;

y pasi BUSIBMEHHs nig Yac JocnidkKeHHsA AiNoBoi penyTauii kaHAngaTa Ha BakaHTHY nocagy y baHky
30BHILLHBLOI AisanbHOCTI Ta/ abo poboTu noro 6rm3bkmx ocib B ycTaHoBax baHky, 3aincHioe 060B’a3koBe
iHopMyBaHHS YNpaBniHHA KOMMIIAEHC LWIAXOM HaACUITaHHS NOBIOMINEHHS 3acobammu KopnopaTUBHOI
€NEeKTPOHHOI NOLUTMW.

6.4.YnpaBniHHsA 3apo6iTHOI NnaTy Ta KaAPOBOro aaMiHiCTpyBaHHSs

3abe3nevye oTpMMaHHs iHdopmaLii Woa0 HasBHOCTI/BIACYTHOCTI KOHANIKTY iHTEPECIB Yy kKaHAWAATIB Ha
nocagun y baHky WNAxoM BNpOBafKEHHS BiANOBIOHWMX MUTaHb (30Kpema WoAo HasABHOCTI 6rM3bKMX
ocib, ski nmpautoloTb Yy BaHKy) y BHYTPIWHIX OOKYMEHTax (aHKeTax, OnuTyBalibHUKaX, TOLO), Lo
HagalTbCs KaHauaaTaM npuy NpUnMaHHi Ha poboTy;

fepe y4acTb y BUSIBNEHHI CUTyauil KOHMMIKTY iHTEpeciB nig 4ac 34iMCHEeHHS npauiBHUKaMM CBOIX
nocagosunx oboB’si3kiB, 6epe y4yacTb y BUSIBNEHHI CUTyaLin KOHANIKTY iHTEpeciB, 30KpeMa NpsiMoro
nignopsakyBaHHs 6nm3bknx ocib nig yac npunomy Ha poboTy/nepeBeAeHHs NpaLiBHUKIB,

Nnpu NOrO[KEHHI NpuU3HayYeHHsA/MepeBefeHHA npauiBHUKA BXMBAKOTLCA HanexHi 3axoau LWwono
0BMEXEHHS MPAMOro Ta onocepeKkoBaHOro NignopsaKkyBaHHsA (abo NiaKOHTPOnbHOCTI) 6nKn3bkmx ocio ;
y pasi BUSIBNEHHS Yy KaHaugaTa Ha BakaHTHy nocagy abo y npauiBHuka/kepiBHWKa BaHKy 30BHILLHbLOI
AignbHocTi Ta/ abo poboTw ix 6nm3bkmx ocib B yctaHoBax baHky, 3ainicHioe 060B’'si3K0Be iHPOPMYBaHHS
YnpaeniHHSA KOMMAA€EHC WNAXOM HaACcunaHHs 3acobamm KopnopaTMBHOI €NEKTPOHHOI MOLUTY.

6.5. YnpaBniHHA pu3ukKis

Oepe yyacTb y BUSIBMEHHI CUTYyaLill KOHAMIKTY iIHTEPECiB, Y TOMY YACHI LLNAXOM OTPUMAHHS iHhopMauii
Lo40 onepauinHmx nogin;
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BCTAHOBIIHOE CYTHICTb 3B AA3KIB MiXK NOB A3aHO0 0c060t0 Ta BaHKOM Ta LLOMICSYHO BUHOCUTL Ha po3rnsag,
Ta 3aTBepxkeHHs lMpaeniHHAM Ta Harnsgosow Pagoi baHky nuTaHHA LWoa0 MOBHOMO akTyanbHOro
nepeniky nos’sa3aHnx ocié baHky;

3[iMICHIOE 3aranibHUI KOHTPOSb 3a SAKICTIO BEAEHHS Meperiiky Noe’si3aHuxX OcCib, AKICTIO Ta NMOBHOTO
OaHVX, LLIO OTPUMYETLCS BiA BigNOBiganbHUX Nigpo3AainiB Ans HanoBHEHHS Nepeniky NoB’si3aHnx ocib.

6.6. Ynenu NpaenivHa, HarnapoBoi pagu Ta iHWWMX KonerianbHMX opraHiB 6aHKy.

OOTPUMYIOTLCSH BUMOT BU3HaYeHux B n.6.1;

YTPMMYIOTBCSl Bif TONOCYBaHHA 3 OyOb-SKOro MWTaHHSA, Y4acTi y MNPUAHATTI pilleHb, dke MOoXe
CMPUYNHUTM KOHIIKT iHTEepeciB abo 3awwKkoanTn 06'eKTUBHOMY CTaBIIEHHIO YM HANEXHOMY BUKOHAHHIO
Takum 4neHoM ob6oB'sI3kiB Nepen 6aHKOM Ta SKLWO MOTEHUiHMI abo peanbHUIA KOHQIIKT iHTEpPEeCiB He
Aae iM 3MOry MOBHOK MIpOK BMKOHYBaTKM CBOi 0OOB'A3kM B iHTepecax baHKy, Moro BKragHuWKiB Ta
3aCHOBHWKiB/akLiioOHepa;

3asganerigb OUiHIOTb MOXMMBI Hacnigky pilleHb, WO MPUAMAlOTbLCS Ha NpeaMeT MNOTEeHUiNHOro
BUHWKHEHHST KOHPNIKTY iHTepeciB;

uneH HarnagoBoi pagn 3000B’sisaHuin 3anobirtn (y Mexax MOXIMBOrO) LisiNMbHOCTI, WO MOXe
CMPUYNHATY KOHAMIKT iHTepeciB ab0 MOXNMBICTb BUHUKHEHHST KOHARIIKTY iHTEpECIB;

CNpUATU BPErynioBaHHIO KOHQIIKTY IHTEpeCiB.

"onoBa konerianbHOro opraHy baHky 3060B’s13aHMI BiACTOPOHUTY YrieHa KonerianbHOro opraHy baHky
Big ronocyBaHHsA abo y4acTi iHLIMM YMHOM Y MPURHATTI 6yAb-AKOro pilleHHSs (B T.4. B NOrO 0B6roBOpeHHi),
LWOAO SKOrO B OCTaHHbOrO € KOHQMIKT iHTepeciB abo iHWi O0B6CTaBMHK, WO MOXYTb 3aLLIKOAUTM
06’EKTMBHOMY CTaBMEHHIO YN HANEXHOMY BMKOHAHHIO TaKMM YNIeHOM KorerianbHOro opraHy o6oB’a3kis
nepen baHkom, Ta Hece BignNoBiAanNbHICTb 3a cBOeYacHe iHHPOpPMYBaHHA AenapTaMeHTy KOMMMAEHC Npo
TaKe pPilLEHHS.

AKWwo Ha 3acigaHHi KonerianbHOro opraHy baHKy y rofioByto4oro BUHMK KOHMMIKT iHTepeciB, TO Ha 4ac
po3rnsagy NUTaHHs, LWo4o SKOro y rofloBYHOHOro BUHMK KOHMMIKT iHTEpeciB, BiH He mMae npasa bpatu
yyacTi y MPUAHATTI pilleHHA 3 Takoro nuTaHHA (3abopoHa Ha OBroBOpPEHHsS Ta rOMOCYBaHHA) Ta
3aCTOCOBYE MEXaHi3M CaMOCTINHOI BiAMOBU Bif NMPUWHATTA PIlLEHHS] Ta BYMHEHHA Ai (caMoBiggia).
@PyHKUiT rONOBYOYOro y TaKOMy BUMAAKY MakTb OyTW nepedaHi iHWOMY YneHy KonerianbHOro opraHy
BaHky y BiONOBIAHOCTI 4O BMMOI BHYTPILIHIX HOPMaTUBHUX AOKYMEHTIB, LLIO PEeryniooTb AifnbHICTb
KonerianbHUX OpraHis.

6.7.YnpaBniHHA KOMNMa€eHC:

3abeaneyvye ynpaeniHHSA pM3nKamm, NoB'ss3aHUMM 3 KOHQIIKTOM iIHTEPECIB, L0 MOXYTb BUHUKATW Ha BCiX
PIiBHAX OpraHisauinHoi CTPyKTypu GaHKy, Npo3opicTb peanisadii npoueciB 6aHKy Ta B pasi BUSIBIIEHHS
Oyab-aKkMx pakTiB, WO CBigYaTb NPO HasBHICTb KOHNIKTY iHTepeciB y 6aHky, iHdopmye MNpaBniHHA Ta
Harnsgosy pagy baHky;

nosigomnsie HauioHanbHuMn 6aHK B NMCbMOBIN hopmi 3 060B’A3KOBMM NOBiZOMMEHHAM [NpaBniHHA Ta
Harnsgosoi pagw, npo niaTBepmkeHi akTu KOHQIIKTIB iHTepeciB, WO BUHUMKNK B baHky, akwo
HarnsgoBot pagot 6aHKy He 6ynu 3acTocoBaHi 3axoau wopo ix BperynoBaHHA. [o onosHoro
KOMMIIaeHC-MeHeKepa He MOXYTb OYTU 3aCTOCOBaHI 3axoau BNAMBY, aaMiHICTpaTUBHI UM iHLWI 3axoau
3i ctopoHu lNpaeniHHg Y HarnsgoBoi pagn baHky 3a BUNagku TakvMx NOBiAOMINEHb;

po3pobnse 3aranbHy MeTo4onNoril0 B 06nacTi ynpaBniHHA KOHMiKTaMm iHTepecis;

30iMCHIOE 3axoaM WoJo igeHTudiIKaLil, aHanisy Ta BperynoBaHHA KOHMNIKTIB iHTepeciB;

NPOBOANTb 3aXOAM OO0 PO3BUTKY KyNbTypu B obnacTi ynpaBniHHSA KOHdrikTamun iHTepecis, B TOMy
yucni NpoBoAMUTL IHAPOPMYBaHHS MpaLiBHUKIB, HABYAHHA, TPEHIHIM Ta KOHCYNbTaLil Wwoao peanisauii
uiei Monituku;

npauiBHUKM YnNpaBniHHA KOMMMAEHC He [0MycKalTbCA A0 34IMCHEHHA (DYHKUiA KOHTPOIMO 3a Tiet
AiANbHICTIO, 3a SIKy BOHM paHiwe 6e3nocepeAHbO HECNU BigNoOBiAanbHICTb ab0 CTOCOBHO SKOI paHille
yxBanooBarnu pilleHHs;

BUSIBNSIE KOH(PNIKTU iHTepeciB B BaHKy, YMOBU X BUHUKHEHHS;

npu peanisauii KOHMMIKTY iHTepeciB NpoBOAUTbL OLIHKY MOB'A3aHMX PU3MKIB, 34IMCHIOE 3axoau no
iAeHTudiKaLii Ta aHani3y KOHMNIKTY iHTepecis;

NpOBOAWTbL HaBYaHHS MPaUiBHYKIB Ta Hadae KOHCYNbTaLil 3 NUTaHb ynpasniHHA KOHMIKTOM iHTepecis;
roTye perynspHy 3BiTHICTb LLOAO0 KOHAMIKTY iHTepecis, WO B NOAANbLLLIOMY BKIHOYAETLCSA B LLOMICAYHY
3BiTHICTb MO pM3MKam Ta KOMMMEKCHY 3BITHICTb WOA0 YNpaBniHHA KOMMIaEHC-pU3NKamMu.

3[iNCHIOE Ha perynspHin OCHOBI KOHTPONb 3a BiACYTHICTIO KOHMMIKTY iIHTEpeciB MixX kepiBHUKaMu BaHky
Ta cy6'eKTOM OLLIHOYHOI AiANbHOCTI, B TOMY YUCHI Nifg Yac akpeauTauii cyd’ekTiB OLIHOYHOI OisnNbHOCTI B
DaHky.
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6.8. YnpaBniHHA BHYTPIWHbLOro ayauTy:

e BUSABINISE Ta MepeBipAe BuWMagkM MNEepPeBULLEHHA MOBHOBaXeHb MnocagoBumu ocobamm baHky i
BUHUKHEHHST KOH(NIKTY iHTepeciB y baHKy a pamkax npoBeAeHHs ayAUTOPCbKNX NepeBIPOK BiAnoBigHO
00 CBOiX (pyHKLiOHaNbHUX 000B’A3KIB;

e 3abesnevye NonepemKeHHs BUHUKHEHHST KOHANIKTY Y MpauiBHMKIB YNPaBniHHA BHYTPILWHBOrO ayauTy
nig Yac BUKOHaAHHS MocagoBux 0OOB A3KIB;

e KOHTPOME €eqEKTUBHICTb i HAAIMHICTb NPUAHATUX CTPYKTYPHUMM nigpo3dinamum Ta opraHamu
ynpasniHHA 6aHKy 3axoAiB, Wo 3a6e3nevyoTb 3HMKEHHSA PIBHA BUHUKHEHHS KOHAIIKTY iHTepeciB;

e BignoBiganbHi BUKOHABLI Nigpo34iny BHYTPILWHBOrO ayauTy iHPOpPMYOTb YNpaBniHHA KOMMMaeHc Npo
iAeHTudikoBaHi BMNagkn KoHAMIKTY iHTepeciB y baHky (B TOMy 4ucni y npauiBHUKIB YNpaBriHHSA
BHYTpIlWHbOro ayauty), nopyweHHss Kogekcy kopnopatmeHoi etukn AT “ArPOIMPOCIMEPIC BAHK”
Ta/abo lMonitukmn 3anobiraHHa koHdniktam iHTepeciB B AT « AFTPOIMPOCTIEPIC BAHK», BusiBneHi 3a
pesynbTataMu ayauTy, LUMSXOM HaACUITaHHS MOBiAOMIEHHS 3acobamu KOpnopaTUBHOI €NEKTPOHHOT
noLwTu.

6.9. NpaBniHHA BaHKy:

e Hece BigNoBiganbHICTb 3a BIAMNOBIOHICTb AiANbHOCTI baHKy BMMOram 3akoHOOaBCTBa 3 ynpaBniHHSA
KOHGMIKTaMu iHTepeciB Yepes opraHisalilo cucTem, NpoLeciB, KOHTPOIIB i Npoueayp, HeoOXiaHMX AN
ynpaBniHHA KOHIKTaMK iHTepeciB,;

e MPUAMAaE pilLEeHHS LWOAO BPEryrtoBaHHSA KOHAIIKTIB IHTEPECiB B MeXaX CBOiX MOBHOBAXEHb;

e po3rnsggace 3BiTM 3 nuTaHb poboTm B obnacTti ynpaeniHHA KOHMMiKTaMK iHTepeciB Ta 3AINCHIoE
3aranbHUA KOHTPONb 3a OOTpUMaHHSAM Luiei NoniTuku, BkMoyaroum 3abesnedeHHs eEeKTUBHOrO i
onepaTMBHOIO BUPILLEHHS NUTaHb B CUCTEMI yNpaBniHHA KOHMNIKTaMu iHTepecis;

e [pUAMae pillEeHHS MO 3HAYYLUMX MUTaHb i 3axOAiB, IO NPOBOAATLCA B paMkax MobygoBu cucTEMU
ynpaBniHHA KOHIKTaMu iHTepeciB.

6.10. HarnspoBa papa 6aHKy:

e  3[IMICHIOE KOHTPOMb 3a JOTPUMaHHAM Ui€i [oniTukun, 3aranbHUA KOHTPOSb 3@ MPOLECOM i MPUNRHATUMMA
3axogamu B obnacti ynpasniHHS KOHMNIKTaMu iHTepecis;

e yXMBae 3axofiB LWoAo 3anobiraHHA KoHdnikTam iHTepeciB y baHky, cnpusie ix BperyrnoBaHHO Ta
noeigomnsie HauioHanbHUn 6aHk NPo KOHGIMIKTK iHTepeciB, WO BMHMKaOTb Y baHky Ta 3axoau wono ix
BperynioBaHHs;

e pO3rNsAac Ta 3aTBEPAXYE 3BITHICTb WOAO yNpaBniHHA KOH(NIKTaMu iHTepeciB y baHky;

e 3abesneuvye, WoO YneH HarnagoBoi pagu, kM Mae KOHMNIKT iHTepeciB, OyB BMKINIOYEHWI i3 Npouecy
noromkeHHs HarnsgoBow paforo 34iMCHEHHS Ta ynpasniHHS onepaudieto 3 nos’sisaHol 3 baHkom
ocoboto.

| Po3gin VIl. KOHTponb y Mexax cMCTEMU BHYTPILUHLOro KOHTPOMO |

7.1. EcdbekTBHa cucTeMa BHYTPILLIHLOIO KOHTPOIO 3abe3neyvye HanexHe yHKLiIOHYBaHHA Mogeni TpboX
NiHIA 3aXMCTy e(PeKTUBHOro ynpaeBniHHA pu3mMkamu, NoB’s3aHUMM 3 KOHGMIKTOM iHTepeciB.

Mepwa niHia 3axucTy: KepiBHUKM Ta npauiBHUKN BaHKy HecyTb nepcoHarnbHy BiANoBiAarnbHICTb 3a MOPYLUEHHS
BUMoOTr uiel MoniTuky BigNoBigHO 40 BUMOr 3akoHoAaBcTBa YkpaiHu, CtaTyTy baHky Ta BHYTPILLHIX JOKYMEHTIB
BaHky. BignoBiganbHiCTb 3a BMKOHaHHsS 3axodiB Npo 3anobiraHHA/BperynioBaHHs pU3KKiB, MOB’A3aHMX 3
KOH(IKTOM iHTEpeciB, HECYTb KepiBHUKM BaHky.

Opyra niHia 3axucty: YnpasniHHA KOMMMaeHcy 34iNCHI0E KOHTPOb 3@ NPaBUIbHICTIO 3aCTOCYBAHHS BUMOT Liel
MoniTnkn. YNpaeniHHA KOMMMAeHCY KOHTPOIIOE BUKOHAHHA 3axofdiB 4Yepe3 CUCTEMY [MOBIAOMNEHb Ta
ynpaBsniHCbKOI 3BITHOCTI Ta A40BOAUTL iH(opmadito Ao Harnagosoi pagu Ta lMpaeniHHa Badky. YnpasniHHA
KOMMIMaeHCcy Hece BiAMNoOBiAanbHICTL 3a CBOEYaCHICTb MPOBEAEHHS OLIHKM PU3UKIB, 3AINCHIOE 3axoan no
ineHTudikaudii Ta aHanidy KoHMNiKTy iHTepeciB Ta 3a CBOevacHe HafaHHsa 3BiTHOCTI Harnagosin pagi Ta
MpaeniHHIO BaHky.

TpeTa niHia 3axucTy: KepiBHWK YpaBniHHA BHYTPILUHBOro ayanTy - 3AINCHIOE He3armnexHy ouiHKY edDeKTUBHOCTI
JisiNbHOCTI NepLol Ta Apyrol NiHii 3aXMCcTy Ta 3aranbHy OUiHKY e(PeKTUBHOCTI CUCTEMM BHYTPILLHBOMO KOHTPOSO
npoLecy BUSIBIIEHHA Ta NepeBipky BUNaaKiB KOHMMIKTY iHTepeciB y baHky.

7.2. KoHTponb 3a akTyanisauieto MoniTuky 34icHI0ETLCS YNpaBiHHAM KOMMIAeHCy Mo Mipi HeobXxigHOCTI,
ane He piaLue HiXX o4uH pas Ha pik.
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7.3. 3aranbHWI KOHTPOIb 3a 34iMCHEHHAM NpoLecy ynpaBniHHS pU3nkamMu, NoB’s3aHUMM 3 KOHNIKTOM
iHTepeciB, Hece Harnsnosa paga baHky.

7.4. BignosigHo A0 BMMOr WoA0 NobyaoBM CMCTEMU BHYTPILLHBOrO KOHTponto y baHky nepepbaveHo
HACTYMHi PiBHI KOHTPOMIO NpoLecy

KoHTponb npouecy

MepioanyHicTb

CamocTinHumn

MoABiINHMI KOHTPOSb

KOH(IKTY iHTepeciB

KepiBHMKN BaHky/
Knto4voBi ocobu bBaHky/

Unenwn MNMpaBniHHAa Ta
Harnagosoi pagn

30iNCHEeHHSA KOHTpOJb
KOHTPOJIIO
lMonepenxeHHss BUHUKHEHHSA | ocTiiHO MpauiBHuk/ BesnocepeaHin kepiBHUK

npadiHuka/

[lonoBa Ta 4neHun
MpaBniHHsA/

[lonoBa Ta 4neHun
Harnsposoi Pagn

"ONoBHMI KOMNIIAEHC-
MeHexXep, HavanbHUK
ynpaBniHHA KOMMNIIaeHC

CBoeyvacHe noBigoMMneHHAM
Npo KOHINIKT iHTEpecCiB

i Yyac BUHUKHEHHS
KOHNIKTY iHTEepeciB

MpauiBHuk/
KepiBHWKN Banky/
KrnoyoBi ocobu banky/

Unenn MNpaeniHHg Ta
Harnsigosoi pagm

KoHTpornb 3a BUKOHAHHSIM
pekomMeHaauin YnpasniHHA
KOMMMaEHC Woa0 YCYHEHHS
KOH(NIKTY iHTepeciB

Mig yac oTpnmaHHs
KOMMJaeHC BUCHOBKY

MpauiBHuK/

KepiBHUKN BaHky

BesnocepeaHin kepiBHUK/
"onosa MpaeniHHsA/

MonoBa Harnsgosoi Pagun

KoHTponb 3a yCcyHeHHAM
YneHiB KonerianbHUX OpraHis
Bifl NPUMHATTS pilLIEHHS B
ymoBax KOHNIKTY iHTepeciB

Mig Yyac BUHMKHEHHSA
KOHNIKTY iHTepeciB

YUneH KonerianbHOro
opraHy/
yneH MNpasniHHs/

yneH Harnsgosoi pagu

[(onoBa KonerianbHOro
opraHy baHky

[onoBHMI KOMMMNaeHec-
MeHepKep, HavyanbHUK
yrpasriHHA KOMMNNaeHc

3BiTyBaHHS WOAO KOHMNIKTY
iHTepeciB

1. WokeapTansHo

2. WopivHo

["lonoBHMI KOMMNNAaeHC-
MeHepKep, HavarnbHUK
yrpasniHHA KOMMNaeHc

MpaBniHHA

Harnsposa Paga

MosigomneHHs HBY y
BMNagkax, nepenbadeHmx
MNonitukoto

Y pasi HacTaHHS
nigcras

Harnsposa papa /
["onoBHWUI KOMMAEHC-
MeHeKep, HavyanbHUK
yrpasniHHA KOMMNaeHc
(y Bunagkax,
nepeabaveHnx uieto
MoniTukoto Ta
3akoHO4aBCTBOM)

Po3gin VIII. MpukiHueBi NonoxeHHsA

8.1. MoniTuka BCTynae B Ait0 3 AaTU NOro 3aTBePKEHHs1 Harnagosoto pagoto GaHky.

8.2. Yci 3MiHM Ta gonoBHeHHSA Ao lMoniTvkn noBWHHI ByTN 3aTBepOXeHi piweHHam Harnsgosoi pagu

GaHky.

8.3. Y pasi HeBignoBigHOCTI Oyab-AKoi YacTuHM [oniTMKM YMHHOMY 3aKOHOLABCTBY, Y TOMY YWCHI Y
3B’A3KYy 3 NPUAHATTAM HOBWX akTiB 3aKOHOAABCTBa YkpaiHu abo HOpMaTMBHO-MPaBOBMX akTiB HauioHanbHOro
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BaHky YkpaiHu, lMoniTuka gie nuwe B Ti YaCTWHI, WO HE cynepeynTb YMHHOMY 3aKOHOAaBCTBY YKpaiHu Ta
HOpMaTUBHO-NPaBOBMM akTamM HauioHansHoro 6aHky YkpaiHu.
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